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2021-2027 dla Priorytetu 1 Fundusze europejskie dla innowacyjnego tédzkiego

Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Priorytet 1 Fundusze europejskie dla innowacyjnego tédzkiego

Dziatanie FELD 01.01 Publiczna infrastruktura badawcza

WLWK-RCO006 Naukowcy
pracujgcy we wspieranych
obiektach badawczych

EPC

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik okresla liczbe naukowcow pracujgcych we
wspieranych obiektach badawczych, a tym samym
korzystajgcych bezposrednio w swojej dziatalnosci,

z obiektu badawczego lub sprzetu, znajdujgcego sie w
obiekcie badawczym, na ktéry przyznawane jest
wsparcie.

Wskaznik jest mierzony pod wzgledem rocznych
ekwiwalentéw petnego czasu pracy (EPC), obliczanych
zgodnie z metodykg podang w Podreczniku Frascati
OECD 2015.

Projekt musi udoskonala¢ obiekt badawczy lub jakosé
sprzetu badawczego. Wyklucza sie wymiane bez
podniesienia jakosci, podobnie jak serwis.

Obiekt badawczy moze byc¢ publiczny lub prywatny.




Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Nie wlicza sie wolnych stanowisk w dziatalnosci
badawczo-rozwojowej, podobnie jak personelu
pomochiczego w dziatalnosci badawczo-rozwojowej (tj.
stanowisk niezwigzanych bezposrednio z tg
dziatalnoscig).

Jesli bezposrednim skutkiem projektu jest zatrudnienie
w obiekcie wiekszej liczby naukowcow (tj. obsadzenie
wolnych stanowisk lub utworzone nowych), nowych
naukowcow wlicza sie do RCR102 Miejsca pracy dla
naukowcow utworzone we wspieranych jednostkach.
Roczne EPC personelu naukowego definiuje sie jako
stosunek godzin pracy faktycznie poswieconych na
badania i rozwoj w ciggu roku kalendarzowego
podzielony przez catkowitg liczbe godzin umownie
przepracowanych w tym samym okresie przez osobe lub
grupe. Zgodnie z konwencjg dana osoba nie moze
wykonywaé wiecej niz jednego EPC w zakresie badan i
rozwoju rocznie. Liczba godzin umownie
przepracowanych ustalana jest na podstawie
normatywnych/ustawowych godzin pracy. Osoba
pracujgca w petnym wymiarze czasu pracy zostanie
zidentyfikowana w odniesieniu do jej statusu
zatrudnienia, rodzaju umowy oraz wymiaru czasu pracy
(tzn. petnego lub niepetnego etatu) oraz poziomu
zaangazowania w dziatalnos¢ badawczg i rozwojowg
(zob. OECD w odniesieniach, rozdziat 5.3).

Wskaznik jest mierzony na etapie realizacji projektu.
Definicja organizacji badawczej znajduje sie we
wskazniku RCOO07.




Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

WLWK-RCO007
Organizacje badawcze
uczestniczace we
wspolnych projektach
badawczych

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba wspieranych organizacji badawczych
wspotpracujgcych we wspolnych projektach
badawczych.

Wspolny projekt badawczy obejmuje co najmniej jedng
organizacje badawczg i innego partnera (np.
przedsiebiorstwo, inng organizacje badawczg itp.).
Wspdtpraca w zakresie dziatah na rzecz badan i rozwoju
moze by¢ nowa lub juz istniejgca i powinna trwaé
przynajmniej przez czas trwania projektu objetego
wsparciem. Wskaznik obejmuje aktywne uczestnictwo
(wnoszenie do projektu zasobow ludzkich,
organizacyjnych, technicznych lub finansowych) we
wspolnych projektach badawczych, a wyklucza ustalenia
umowne, bez aktywnej wspoétpracy w ramach projektu
objetego wsparciem (ij. do wartosci wskaznika nie wlicza
sie tych organizaciji, ktére biorg udziat w danym
projekcie ale nie uczestniczg w realizacji wspoélnych prac
badawczych). Partnerzy projektu muszg faktycznie
wykonywacé okreslong czes¢ obowigzkow (w zakresie
wynikajgcym z umowy partnerskiej) w ramach
realizowanego projektu badawczego i mozna te
wspotprace udokumentowad.

Organizacja badawcza — podmiot (jak np. uniwersytet
lub instytut badawczy, agencja zajmujgca sie transferem
technologii, posrednik w dziedzinie innowacji, fizyczny
lub wirtualny podmiot prowadzgcy wspotprace w
dziedzinie badan i rozwoju) niezaleznie od jego statusu
prawnego (ustanowionego na mocy prawa publicznego
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

lub prywatnego) lub sposobu finansowania, ktérego
podstawowym celem jest samodzielne prowadzenie
badan podstawowych, badan przemystowych lub
eksperymentalnych prac rozwojowych lub
rozpowszechnienie na szerokg skale wynikéw takich
dziatan poprzez nauczenie, publikacje lub transfer
wiedzy.

WLWK-RCOO008
Nominalna wartosc¢ sprzetu
na potrzeby badan
naukowych i innowacji

PLN

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

tgczna wartos¢ (nabycia) wspieranego sprzetu na
potrzeby badan naukowych i innowacji. Sprzet obejmuje
wszelkie przyrzady, narzedzia i urzgdzenia
wykorzystywane bezposrednio do dziatah na rzecz
badan i rozwoju. Nie obejmuje na przyktad substanc;ji
chemicznych lub innych materiatbw pomocniczych
wykorzystywanych do przeprowadzania eksperymentow
lub innych dziatan badawczych.

WLWK-RCOO010

Przedsiebiorstwa

wspotpracujgce z
organizacjami badawczymi

przedsiebiorstwa

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw wspotpracujgcych we wspaolnych
projektach badawczych z organizacjami badawczymi.
Wspoitpraca w zakresie dziatan na rzecz badan i rozwoju
moze by¢ nowa lub juz istniejgca i powinna byc¢
prowadzona przynajmniej przez czas trwania projektu
objetego wsparciem. Wskaznik obejmuje aktywne
uczestnictwo we wspolnych projektach badawczych,

a wyklucza ustalenia umowne, bez aktywnej wspétpracy
w ramach projektu objetego wsparciem.
Przedsiebiorstwo w rozumieniu art. 1 zatgcznika | do
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 roku uznajgcego niektére rodzaje pomocy
za zgodne z rynkiem wewnetrznym z zastosowaniem
art.107 i 108 Traktatu jest rozumiane jako podmiot




Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg bez wzgledu na
jego forme prawna.

Zalicza sie tu w szczegdblnosci osoby prowadzace
dziatalno$¢ na wiasny rachunek oraz firmy rodzinne
zajmujgce sie rzemiostem lub inng dziatalnoscia, a takze
spotki lub stowarzyszenia prowadzgce regularng
dziatalnos¢ gospodarczg.

Definicja organizacji badawczej znajduje sie we
wskazniku RCO007.

WLWK-PLROOO5 Liczba
wspartych laboratoriow
badawczych

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba laboratoriow badawczych wybudowanych
(utworzonych), rozbudowanych, przebudowanych lub
doposazonych w aparature nhaukowo-badawczg w
wyniku udzielonego wsparcia i przygotowanych do
prowadzenia prac B+R. Laboratorium moze by¢
umiejscowione w jednostce naukowej,
przedsiebiorstwie, instytucji otoczenia biznesu (np. park
technologiczny).

Przez laboratorium nalezy rozumie¢ technicznie

I organizacyjnie wydzielone
pomieszczenie/pomieszczenia (laboratorium moze
zatem stanowi¢ czes$¢ wiekszego pomieszczenia,
wydzielong technicznie i/ lub organizacyjnie na jego
potrzeby), wyposazone w niezbedng aparature
naukowo-badawczg. Jesli laboratorium sktada sie z kilku
pomieszczen, wowczas nhalezy definiowac laboratorium
jako jedng jednostke organizacyjng (zespét ztozony

Z pomieszczen i sprzetu), a wskaznik przyjmie wowczas
wartosc 1.

WLWK-PLRO132 Liczba
obiektow dostosowanych

szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik odnosi sie do liczby obiektéw podlegajgcych
wsparciu w ramach realizowanego projektu, ktére




Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami
(EFRR/FST/FS)

zaopatrzono w specjalne podjazdy, windy, urzadzenia
gtosnomédwigce, badz inne udogodnienia (dot. usuniecia
barier w dostepie, w szczegdlnosci barier
architektonicznych) utatwiajgce dostep do tych obiektéw
i poruszanie sie po nich osobom z
niepetnosprawnosciami, w szczegolnosci ruchowymi czy
sensorycznymi.

Zgodnie z definicjg Polskiej Klasyfikacji Obiektow
Budowlanych przez obiekty nalezy rozumie¢ konstrukcje
potgczone z gruntem w sposéb trwaty, wykonane

z materiatéw budowlanych i elementéw sktadowych,
bedgce wynikiem prac budowlanych.

Nalezy podac liczbe obiektdw, a nie sprzetow, urzgdzen
itp., w ktére obiekty zaopatrzono. Jesli instytucja, zaktad
itp. sktada sie z kilku obiektéw, nalezy zliczy¢ wszystkie,
ktére dostosowano do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami.

Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku
zZwigzanego z wyposazeniem obiektéw w rozwigzania
stuzgce osobom z niepetnosprawnosciami w ramach
danego projektu.

WLWK-PLRO199 Liczba
projektow, w ktérych
sfinansowano koszty

racjonalnych usprawnien

dla os6b z
niepetnosprawnosciami
(EFRR/FS/FST)

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne

i odpowiednie zmiany oraz dostosowania, nie
naktadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego
obcigzenia, rozpatrywane osobno dla kazdego
konkretnego przypadku, w celu zapewnienia osobom z
niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania z
wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz
ich wykonywania na zasadzie réwnosci z innymi
osobami.




Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku
zwigzanego z racjonalnymi usprawnieniami w ramach
danego projektu.

Przyktady racjonalnych usprawnien: ttumacz jezyka
migowego, transport niskopodtogowy, dostosowanie
infrastruktury (nie tylko budynku, ale tez dostosowanie
infrastruktury komputerowej np. programy
powiekszajgce, méwigce, drukarki materiatéw

w alfabecie Braille'a), osoby asystujgce, odpowiednie
dostosowanie wyzywienia. Do wskaznika powinny
zosta¢ wliczone zaréwno projekty ogolnodostepne, w
ktérych sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien,
jak i dedykowane (zgodnie z kategoryzacjg projektow z
Wytycznych w zakresie realizacji zasad rownoSciowych
w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027).

Na poziomie projektu wskaznik moze przyjmowac
maksymalng wartos¢ 1, co oznacza jeden projekt, w
ktérym sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien
dla 0sdb z niepetnosprawnosciami. Liczba
sfinansowanych racjonalnych usprawnien, w ramach
projektu, nie ma znaczenia dla warto$ci wykazywane;j
we wskazniku.

Definicja na podstawie Wytyczne w zakresie realizacji
zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na
lata 2021-2027.

WLWK-RCRO001 Miejsca
pracy utworzone we
wspieranych jednostkach

EPC

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba miejsc pracy wyrazona w srednich rocznych
ekwiwalentach petnego czasu pracy (EPC) utworzonych
w ramach dziatalnosci wspieranej przez projekt (dot.
wytgcznie osob zatrudnionych na podstawie umowy o
prace). Nowe stanowiska muszg by¢ obsadzone i mogg




Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

by¢ w petnym wymiarze godzin, w niepetnym wymiarze
godzin lub powtarzac sie sezonowo. Wolne stanowiska
nie sg liczone. Ponadto oczekuje sie, ze nowo
utworzone stanowiska zostang utrzymane przez ponad
rok po zakonczeniu projektu.

Wskaznik jest obliczany jako r6znica miedzy rocznymi
EPC obsadzonymi rok po zakohczeniu projektu
(liczonymi dla roku, w ktérym uptywa 12 miesiecy od
daty zakonczenia realizacji projektu) i 12 miesiecy przed
terminem rozpoczecia realizacji projektu (okreslonym we
wniosku o dofinansowanie).

Roczne EPC definiuje sie jako stosunek godzin pracy
przepracowanych faktycznie w ciggu roku
kalendarzowego (potwierdzone na podstawie
przedtozonych kart czasu pracy) podzielony przez
catkowitg liczbe godzin umownie przepracowanych w
tym samym okresie przez osobe lub grupe. Zgodnie z
konwencjg dana osoba nie moze wykonywac wiecej niz
jednego EPC rocznie. Liczba godzin umownie
przepracowanych ustalana jest na podstawie
normatywnych/ustawowych godzin pracy zgodnie

z krajowym ustawodawstwem. Wskaznik ten nie
powinien by¢ stosowany do uwzglednienia miejsc pracy
dla naukowcow, ktore nalezy zgtasza¢ w ramach
wskaznika RCR102 Miejsca pracy dla naukowcow
utworzone we wspieranych jednostkach.

WLWK-RCR102 Miejsca
pracy dla naukowcéw
utworzone we wspieranych
jednostkach

EPC

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba miejsc pracy dla naukowcédw utworzonych

w wyniku wsparcia

Wskaznik jest mierzony pod wzgledem srednich
rocznych ekwiwalentéw petnego czasu pracy (EPC)




Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

obliczanych zgodnie z metodykg podang w Podreczniku
Frascati OECD 2015. Nie wlicza sie wolnych stanowisk
w dziatalnosci badawczo-rozwojowej, podobnie jak
personelu pomocniczego w dziatalnosci badawczo-
rozwojowe;j (tj. stanowisk niezwigzanych bezposrednio z
tg dziatalnoscia).

Roczne EPC personelu naukowego definiuje sie jako
stosunek godzin pracy faktycznie poswieconych na
badania i rozwoj w ciggu roku kalendarzowego
podzielony przez catkowitg liczby godzin umownie
przepracowanych w tym samym okresie przez osobe lub
grupe. Zgodnie z konwencjg dana osoba nie moze
wykonywaé wiecej niz jednego EPC w zakresie badan i
rozwoju rocznie. Liczba godzin umownie
przepracowanych ustalana jest na podstawie
normatywnych/ustawowych godzin pracy. Osoba
pracujgca w petnym wymiarze czasu pracy zostanie
zidentyfikowana w odniesieniu do jej statusu
zatrudnienia, rodzaju umowy oraz wymiaru czasu pracy
(petnego lub niepetnego etatu) oraz poziomu
zaangazowania w dziatalnos¢ badawczg i rozwojowg
(zob. Podrecznik Frascati OECD

w odniesieniach, rozdziat 5.3).

10.

WLWK-PLRRO032 Przychdd
z komercjalizacji wynikow
B+R w organizacjach
badawczych

PLN

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Przychdd powstaty w organizacji badawczej z
dziatalnosci komercyjnej w ramach wspartego projektu,
w szczegolnosci w wyniku swiadczenia ustug na rzecz
innych podmiotéw w postaci badan i innych zlecen
realizowanych w oparciu o wspartg infrastrukture
badawczg lub uzytkowania przez inne podmioty
infrastruktury badawczej do celéw dziatalnosci B+R.




Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Przychody ustala sie w oparciu o dokumentacje
ksiegowg instytucji.

Z uwagi na fakt, iz przychody z komercjalizacji wynikow
B+R dotyczg tylko wspartej w ramach projektu
infrastruktury, wartos¢ bazowa dla wskaznika wynosi ,0”.
Przychody z komercjalizacji wynikoéw B+R -
prognozowana warto$¢ przychodu z dziatalnosci
komercyjnej prowadzonej na wspartej infrastrukturze
badawczej, osiggnieta po zakonczeniu realizacji projektu
(petny zamkniety rok obrachunkowy nastepujgcy
bezposrednio po zakonczeniu realizacji projektu lub inny
petny zamkniety rok obrachunkowy w okresie trwatosci
projektu).

W przypadku jednostek rozbudowanych pod wzgledem
organizacyjnym rekomenduje sie obliczenie wartosci
wskaznika w oparciu o przychody uzyskane w ramach
wyodrebnionych komorek organizacyjnych tej jednostki
(nie w oparciu o przychody jednostki ogétem), pod
warunkiem przekazania dokumentacji z wyodrebnionej
ewidencji budzetowej dla danej komorki.

11.

WLWK-PLRRO77 Liczba
przedsiebiorstw
korzystajgcych ze wspartej
infrastruktury badawczej

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw, ktore w ramach dziatalnosci
B+R skorzystaty (samodzielnie, we wspotpracy z
jednostkg naukowg, poprzez jednostke naukowg a na
Zlecenie przedsiebiorstwa) ze wspartej infrastruktury
badawczej, niezaleznie od tego, kto byt beneficjentem
projektu. Wskaznik pokazuje w jakim stopniu jest
wykorzystywana infrastruktura badawcza.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCOO010.

Na poziomie projektu — to samo przedsiebiorstwo
wykazywane jest jeden raz niezaleznie od tego, ile
projektow zrealizowato przy wykorzystaniu wspartej
infrastruktury badawcze.

Infrastruktura badawcza” oznacza obiekty, zasoby i
powigzane z nimi ustugi, ktére sg wykorzystywane przez
Srodowisko naukowe do prowadzenia badan naukowych
w swoich dziedzinach, i obejmuje wyposazenie naukowe
lub zestaw przyrzgdow, zasoby oparte na wiedzy, takie
jak zbiory, archiwa lub uporzgdkowane informacje
naukowe, infrastrukture opartg na technologiach
informacyjno-komunikacyjnych, takg jak siec,
infrastrukture komputerowa, oprogramowanie i
infrastrukture tgcznosci lub wszelki inny podmiot o
wyjatkowym charakterze niezbedny do prowadzenia
badan naukowych. Takie rozne rodzaje infrastruktury
badawczej mogqg byc¢ zlokalizowane w jednej placéwce
lub ,rozproszone” (zorganizowana sie¢ zasobdw)
zgodnie z art. 2 lit. a) rozporzadzenia Rady (WE) nr
723/2009 z dnia 25 czerwca 2009 r. w sprawie
wspolnotowych ram prawnych konsorcjum na rzecz
europejskiej infrastruktury badawczej (ERIC).

Badania przemystowe — prace majgce na celu zdobycie
nowej wiedzy oraz umiejetnosci, nastawione na
opracowywanie nowych produktoéw, proceséw lub ustug
lub wprowadzenie do nich znaczgcych ulepszen. Przez
badania przemystowe rozumie sie takze badania
aplikacyjne.
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Lp. Nazwa wskaznika Je(rjnr;gf,;ka Rodzaj wskaznika Definicja
Liczba projektow obejmujgcych prace B+R, przy
realizacji ktérych wykorzystana zostata wsparta
infrastruktura badawcza.
. Wskaznik pokazuje w jakim stopniu jest wykorzystywana
PROG-FELDROOL1 Liczba : )
o wsparta infrastruktura badawcza. Chodzi tu zatem o
projektow B+R , . : ; .
: rezultat/specyficzny |wszystkie projekty B+R realizowane przy wykorzystaniu
12. realizowanych przy szt. o . . . iy
; . (programowy) wspartej infrastruktury badawczej, takze przez inne niz
wykorzystaniu wspartej Benefic ami
infrastruktury badawczej eneticjent podmioty. . .
Definicja infrastruktury badawczej oraz badan
przemystowych znajduje sie we wskazniku PLRRO77.
Wartos$¢ docelowg wskaznika nalezy osiggng¢ w okresie
trwatoSci.
Dziatanie FELD 01.02 Inwestycje przedsiebiorstw w badania i innowacje

WLWK-RCO002
Przedsiebiorstwa objete
wsparciem w formie dotacji

przedsiebiorstwa

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie
finansowe w formie dotacji.

Przedsiebiorstwo w rozumieniu art. 1 zatgcznika | do
rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 roku uznajgcego niektére rodzaje pomocy
za zgodne z rynkiem wewnetrznym z zastosowaniem
art.107 i 108 Traktatu jest rozumiane jako podmiot
prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg bez wzgledu na
jego forme prawna.

Zalicza sie tu w szczegolnosci osoby prowadzgce
dziatalnos¢ na wiasny rachunek oraz firmy rodzinne
zajmujgce sie rzemiostem lub inng dziatalnoscia, a takze
spotki lub stowarzyszenia prowadzgce regularng
dziatalno$¢ gospodarczg.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Na potrzeby tego wskaznika przedsiebiorstwa sg
organizacjami nastawionymi na osigganie zysku, ktore
wytwarzajg towary lub ustugi w celu zaspokojenia
potrzeb rynku.

WLWK-PLROOQO1 Liczba
wspartych
mikroprzedsiebiorstw

szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje mikroprzedsiebiorstwa, ktore
otrzymalty wsparcie finansowe z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).

Definicja przedsiebiorstwa zgodna z definicjg wskaznika
RCOO002.

Zgodnie z zaleceniem KE (2003/361/WE),
mikroprzedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce
mniej niz 10 osbéb oraz ktérego roczny obrét lub/i roczny
bilans nie przekracza 2 min EUR. W przypadku
przekroczenia jednego z dwdch progéw (liczby
pracownikow lub rocznego obrotu/bilansu)
przedsiebiorstwa klasyfikuje sie do wyzszej kategorii
wielkosci (ESTAT na podstawie art. 2-3 zatgcznika do
zalecenia KE 2003/361/WE).

Wielko$¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest
definiowana na dzien ztozenia wniosku o
dofinansowanie.

Na poziomie celu szczegbétowego przedsiebiorstwo
liczone jest tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw
wsparcia otrzymuije.

Na poziomie programu przedsiebiorstwo jest liczone
tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajow wsparcia
otrzymuje (z dziatan realizowanych w ramach jednego
lub kilku celdw szczegotowych).
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

WLWK-PLROO0O02 Liczba
wspartych matych
przedsiebiorstw

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje mate przedsiebiorstwa, ktére
otrzymaty wsparcie finansowe z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).

Definicja przedsiebiorstwa zgodna z definicjg wskaznika
RCOO002.

Zgodnie z zaleceniem KE (2003/361/WE), mate
przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce od
10 do 49 oséb oraz ktérego roczny obroét lub/i roczny
bilans znajduje sie w przedziale 2-10 min EUR. W
przypadku przekroczenia jednego z dwoch progow
(liczby pracownikdw lub rocznego obrotu/bilansu)
przedsiebiorstwa klasyfikuje sie do wyzszej kategorii
wielkosci (ESTAT na podstawie art. 2-3 zatgcznika do
zalecenia KE 2003/361/WE).

Wielko$¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest
definiowana na dzien ztozenia wniosku o
dofinansowanie.

Na poziomie celu szczegbétowego przedsiebiorstwo
liczone jest tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw
wsparcia otrzymuije.

Na poziomie programu przedsiebiorstwo jest liczone
tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajow wsparcia
otrzymuje (z dziatan realizowanych w ramach jednego
lub kilku celdw szczegotowych).

WLWK-PLROO0O03 Liczba
wspartych srednich
przedsiebiorstw

szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje $rednie przedsiebiorstwa, ktére
otrzymaty wsparcie finansowe z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).

Definicja przedsigbiorstwa zgodna z definicjg wskaznika
RCO002.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Zgodnie z zaleceniem KE (2003/361/WE), srednie
przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce od
50 do 249 osob oraz ktérego roczny obrét miesci sie w
przedziale 10-50 min EUR lub/i roczny bilans miesci sie
w zakresie 10-43 min EUR. W przypadku przekroczenia
jednego z dwoch progéw (liczby pracownikéw lub
rocznego obrotu/bilansu) przedsiebiorstwa klasyfikuje
sie do wyzszej kategorii wielkosci (ESTAT na podstawie
art. 2-3 zatgcznika do zalecenia KE 2003/361/WE).
Wielkos¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest
definiowana na dzieh ztozenia wniosku o
dofinansowanie.

Na poziomie celu szczegotowego przedsiebiorstwo
liczone jest tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw
wsparcia otrzymuje.

Na poziomie programu przedsiebiorstwo jest liczone
tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw wsparcia
otrzymuje (z dziatan realizowanych w ramach jednego
lub kilku celow szczegotowych).

WLWK-PLROQ04 Liczba
wspartych duzych
przedsiebiorstw

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje duze przedsiebiorstwa, ktore
otrzymaty wsparcie finansowe z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).

Definicja przedsigbiorstwa zgodna z definicjg wskaznika
RCOO002.

Duze przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo
zatrudniajgce co najmniej 250 osob oraz ktdérego roczny
obrét wynosi powyzej 50 min EUR lub roczny bilans
wynosi powyzej 43 min EUR.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Wielko$¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest
definiowana na dzien ztozenia wniosku o
dofinansowanie.

Na poziomie celu szczegétowego przedsiebiorstwo
liczone jest tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw
wsparcia otrzymuje. Na poziomie programu
przedsiebiorstwo jest liczone tylko raz, niezaleznie od
tego ile rodzajow wsparcia otrzymuje (z dziatan
realizowanych w ramach jednego lub kilku celéw
szczego6towych).

WLWK-RCOO005 Nowe
przedsiebiorstwa objete
wsparciem

przedsiebiorstwa

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba nowych przedsiebiorstw objetych wsparciem
finansowym z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego (EFRR).

Za nowe uznaje sie przedsiebiorstwo, ktore nie istniato
wczesniej niz trzy lata przed ztozeniem wniosku

0 udzielenie wsparcia. Przedsiebiorstwo nie zostanie
uznane za nowe, jesli zmieni sie tylko jego forma
prawna.

Wskaznik obejmuje rowniez przedsiebiorstwa typu spin-
off.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

WLWK-RCOO007
Organizacje badawcze
uczestniczgce we
wspolnych projektach
badawczych

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba wspieranych organizacji badawczych
wspotpracujgcych we wspdlnych projektach
badawczych.

Wspdlny projekt badawczy obejmuje co najmniej jedng
organizacje badawczg i innego partnera (np.
przedsiebiorstwo, inng organizacje badawczg itp.).
Wspotpraca w zakresie dziatan na rzecz badan i rozwoju
moze by¢ nowa lub juz istniejgca i powinna trwaé
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

przynajmniej przez czas trwania projektu objetego
wsparciem. Wskaznik obejmuje aktywne uczestnictwo
(wnoszenie do projektu zasobow ludzkich,
organizacyjnych, technicznych lub finansowych) we
wspolnych projektach badawczych, a wyklucza ustalenia
umowne, bez aktywnej wspétpracy w ramach projektu
objetego wsparciem (ij. do wartosci wskaznika nie wlicza
sie tych organizacji, ktore biorg udziat w danym
projekcie ale nie uczestniczg w realizacji wspoélnych prac
badawczych)

Partnerzy projektu muszg faktycznie wykonywac
okreslong czes¢ obowigzkow (w zakresie wynikajgcym z
umowy partnerskiej) w ramach realizowanego projektu
badawczego i mozna te wspotprace udokumentowac.
Organizacja badawcza — podmiot (jak np. uniwersytet
lub instytut badawczy, agencja zajmujgca sie transferem
technologii, posrednik w dziedzinie innowacji, fizyczny
lub wirtualny podmiot prowadzacy wspétprace w
dziedzinie badan i rozwoju) niezaleznie od jego statusu
prawnego (ustanowionego na mocy prawa publicznego
lub prywatnego) lub sposobu finansowania, ktérego
podstawowym celem jest samodzielne prowadzenie
badan podstawowych, badan przemystowych lub
eksperymentalnych prac rozwojowych lub
rozpowszechnienie na szerokg skale wynikéw takich
dziatan poprzez nauczenie, publikacje lub transfer
wiedzy.

WLWK-RCO008
Nominalna warto$¢ sprzetu

PLN

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

tgczna wartos¢ (nabycia) wspieranego sprzetu na
potrzeby badan naukowych i innowacji.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

na potrzeby badan
naukowych i innowacji

Sprzet obejmuje wszelkie przyrzady, narzedzia

i urzgdzenia wykorzystywane bezposrednio do dziatan
na rzecz badan i rozwoju. Nie obejmuje na przyktad
substancji chemicznych lub innych materiatéw
pomocniczych wykorzystywanych do przeprowadzania
eksperymentéw lub innych dziatan badawczych.

WLWK-RCOO010

Przedsiebiorstwa

wspotpracujgce z
organizacjami badawczymi

przedsiebiorstwa

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsigbiorstw wspotpracujgcych we wspolnych
projektach badawczych z organizacjami badawczymi.
Wspotpraca w zakresie dziatan na rzecz badan i rozwoju
moze by¢ nowa lub juz istniejgca i powinna by¢
prowadzona przynajmniej przez czas trwania projektu
objetego wsparciem. Wskaznik obejmuje aktywne
uczestnictwo we wspdlnych projektach badawczych,

a wyklucza ustalenia umowne, bez aktywnej wspotpracy
w ramach projektu objetego wsparciem.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCOO02.

Definicja organizacji badawczej znajduje sie we
wskazniku RCOO007.

10.

WLWK-PLROOOS Liczba
wspartych laboratoriow
badawczych

szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba laboratoriow badawczych wybudowanych
(utworzonych), rozbudowanych, przebudowanych lub
doposazonych w aparature nhaukowo-badawczg w
wyniku udzielonego wsparcia i przygotowanych do
prowadzenia prac B+R. Laboratorium moze byc¢
umiejscowione w jednostce naukowej,
przedsiebiorstwie, instytucji otoczenia biznesu (np. park
technologiczny).

Przez laboratorium nalezy rozumie¢ technicznie

i organizacyjnie wydzielone
pomieszczenie/pomieszczenia (laboratorium moze
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

zatem stanowi¢ czesS¢ wiekszego pomieszczenia,
wydzielong technicznie i/ lub organizacyjnie na jego
potrzeby), wyposazone w niezbedng aparature
naukowo-badawczg. Jesli laboratorium sktada sie z kilku
pomieszczen, wowczas nalezy definiowac laboratorium
jako jedng jednostke organizacyjng (zespot ztozony

z pomieszczen i sprzetu), a wskaznik przyjmie wowczas
wartosc 1.

WLWK-PLROOO06 Liczba
przedsiebiorstw

W ramach wskaznika monitorowana bedzie liczba
przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie na
podejmowanie dziatan dotyczgcych transformacji w
kierunku celow srodowiskowych zréwnowazonego
rozwoju, w tym gospodarki o obiegu zamknietym,
tagodzenia zmian klimatu i adaptacji do zmian klimatu

otrzymujgcych wsparcie w produkt/kluczowy o AL
11. zakresie transformacji w | przedsiebiorstwa (horyzontalny) oraz \INSZ.ySFk'Ch mn;:jch db;|a+atn zw?zanyc:jh z tZV.V'
kierunku Zréwnowazonego zazielenianiem przedsigbiorstw ,(w ym wdrazaniem
(0ZWOIL wynikow B+R zwigzanych ze zrownowazonym
) rozwojem) wykazanych w ramach realizowanego
projektu.
Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.
WLWK-PLROO0O7 Liczba rodukt/kluczow Liczba wspartych projektow obejmujgcych prace B+R,
12. | realizowanych projektow Szt. P y bedacych w trakcie realizacji lub zrealizowanych przez
(horyzontalny) Y -

B+R organizacje badawcze lub przedsiebiorstwa.
WLWK-PLRO132 Liczba Wskaznik odnosi sie do liczby obiektéw podlegajgcych
obiektéw dostosowanveh wsparciu w ramach realizowanego projektu, ktére

13 do potrzeb 0séb zy szt produkt/kluczowy |zaopatrzono w specjalne podjazdy, windy, urzagdzenia
' P ' (horyzontalny) gtosSnomowigce, badz inne udogodnienia (dot. usuniecia

niepetnosprawnosciami
(EFRR/FST/FS)

barier w dostepie, w szczegdlnosci barier
architektonicznych) utatwiajgce dostep do tych obiektéw
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

i poruszanie sie po nich osobom

Z niepetnosprawnosciami, w szczegolnosci ruchowymi
Czy sensorycznymi.

Zgodnie z definicjg Polskiej Klasyfikacji Obiektow
Budowlanych przez obiekty nalezy rozumie¢ konstrukcje
potgczone z gruntem w sposéb trwaty, wykonane z
materiatow budowlanych i elementéw sktadowych,
bedgce wynikiem prac budowlanych.

Nalezy podac liczbe obiektdw, a nie sprzetow, urzgdzen
itp., w ktére obiekty zaopatrzono. Jesli instytucja, zaktad
itp. sktada sie z kilku obiektéw, nalezy zliczy¢ wszystkie,
ktére dostosowano do potrzeb osdb

Z niepetnosprawnosciami.

Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku
zZwigzanego z wyposazeniem obiektéw w rozwigzania
stuzgce osobom z niepetnosprawnosciami w ramach
danego projektu.

14.

WLWK-PLRO159 Liczba

przedsiebiorstw wspartych

w zakresie realizacji prac
B+R

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw wspartych w zakresie realizacji
prac B+R.

Jako pojedyncze prace B+R traktuje sie kompletny
proces badawczy realizowany w ramach projektu,
dotyczgcy jednego spojnego tematu badawczego.
Niezaleznie od liczby realizowanych prac B+R, kazde
przedsiebiorstwo liczone jest tylko raz.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

15.

WLWK-PLRO199 Liczba
projektow, w ktérych
sfinansowano koszty

racjonalnych usprawnien

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne

i odpowiednie zmiany oraz dostosowania, nie
naktadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego
obcigzenia, rozpatrywane osobno dla kazdego
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

dla osob z
niepetnosprawnosciami
(EFRR/FST/FS)

konkretnego przypadku, w celu zapewnienia osobom
Z niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania

z wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci
oraz ich wykonywania na zasadzie réownosci z innymi
osobami.

Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku
Zwigzanego z racjonalnymi usprawnieniami w ramach
danego projektu.

Przyktady racjonalnych usprawnien: ttumacz jezyka
migowego, transport niskopodtogowy, dostosowanie
infrastruktury (nie tylko budynku, ale tez dostosowanie
infrastruktury komputerowej np. programy
powiekszajgce, mowigce, drukarki materiatéw

w alfabecie Braille'a), osoby asystujgce, odpowiednie
dostosowanie wyzywienia. Do wskaznika powinny
zostac wliczone zaréwno projekty ogdlnodostepne, w
ktorych sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien,
jak

i dedykowane (zgodnie z kategoryzacjg projektow

z Wytycznych w zakresie realizacji zasad
réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata
2021-2027).

Na poziomie projektu wskaznik moze przyjmowac
maksymalng wartos¢ 1, co oznacza jeden projekt,

w ktérym sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien
dla 0os6b z niepetnosprawnosciami. Liczba
sfinansowanych racjonalnych usprawnien, w ramach
projektu, nie ma znaczenia dla wartosci wykazywane;j
we wskazniku.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Definicja na podstawie Wytyczne w zakresie realizacji
zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na
lata 2021-2027.

16.

WLWK-PLRR002 Wartos¢
inwestycji prywatnych
uzupetniajgcych wsparcie
publiczne — dotacje

PLN

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik mierzy catkowity wktad prywatny
wspoffinansujgcy wspierane projekty, w przypadku
ktérych formg wsparcia jest dotacja.

Wskaznik obejmuje rowniez niekwalifikowalng czes¢
kosztoéw projektu, w tym podatek VAT. W przypadku
projektéw realizowanych przez przedsiebiorstwa
panstwowe, do wartosci wskaznika wliczany jest wkfad
wiasny tego przedsiebiorstwa.

Wskaznik powinien by¢ obliczany na podstawie
wspoffinansowania prywatnego przewidzianego w
umowach o dofinansowanie dla wspieranych projektéw.

17.

WLWK-PLRR024 Mate i
Srednie przedsiebiorstwa
(MSP) wprowadzajgce
innowacje produktowe

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw MSP wprowadzajgcych
innowacje produktowe w przedsiebiorstwie w wyniku
realizacji projektu.

Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
Innowacja produktowa to produkt lub ustuga, ktére sg
nowe lub znaczaco ulepszone w zakresie swoich cech
lub zastosowan (np. specyfikacja techniczna,
komponenty, materiaty, trwatos¢ lub inne cechy
funkcjonalne).

Innowacje produktowe muszg by¢ nowoscig minimum
dla wspieranego przedsiebiorstwa, o ile warunki
konkursu nie stanowig inacze;j.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

18.

WLWK-PLRRO025 Mate i
Srednie przedsiebiorstwa
(MSP) wprowadzajgce
innowacje procesowe

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw MSP wprowadzajgcych
innowacje procesowe w przedsiebiorstwie w wyniku
realizacji projektu.

Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
Innowacja procesowa to wdrozenie nowego lub
znaczgco ulepszonego procesu produkcyjnego, metody
dystrybucji lub dziatalnosci wspierajgce;j.

Innowacje procesowe muszg by¢ nowoscig minimum dla
wspieranego przedsiebiorstwa, o ile warunki konkursu
nie stanowig inaczej. Definicja przedsiebiorstwa znajduje
sie we wskazniku RCO002.

19.

WLWK-RCRO001 Miejsca
pracy utworzone we
wspieranych jednostkach

EPC

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba miejsc pracy wyrazona w srednich rocznych
ekwiwalentach petnego czasu pracy (EPC) utworzonych
w ramach dziatalnosci wspieranej przez projekt (dot.
wytgcznie osob zatrudnionych na podstawie umowy

o prace). Nowe stanowiska muszg by¢ obsadzone i
moga by¢é w petnym wymiarze godzin, w niepetnym
wymiarze godzin lub powtarzac sie sezonowo. Wolne
stanowiska nie sg liczone. Ponadto oczekuje sie, ze
nowo utworzone stanowiska zostang utrzymane przez
ponad rok po zakonczeniu projektu.

Wskaznik jest obliczany jako réznica miedzy rocznymi
EPC obsadzonymi rok po zakohczeniu projektu
(liczonymi dla roku, w ktérym uptywa 12 miesiecy od
daty zakonczenia realizacji projektu) i 12 miesiecy przed
terminem rozpoczecia realizacji projektu (okreslonym we
wniosku o dofinansowanie).

Roczne EPC definiuje sie jako stosunek godzin pracy
przepracowanych faktycznie w ciggu roku
kalendarzowego (potwierdzone na podstawie
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

przedtozonych kart czasu pracy) podzielony przez
catkowitg liczbe godzin umownie przepracowanych w
tym samym okresie przez osobe lub grupe. Zgodnie z
konwencjg dana osoba nie moze wykonywac wiecej niz
jednego EPC rocznie. Liczba godzin umownie
przepracowanych ustalana jest na podstawie
normatywnych/ustawowych godzin pracy zgodnie

z krajowym ustawodawstwem.

20.

WLWK-RCRO006 Ztozone
wnioski patentowe

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba ztozonych do odpowiedniego urzedu i
zweryfikowanych wnioskow patentowych (,zgtoszenie”),
ktore sg wynikiem wspieranych projektow. Ostateczne
pozytywne rozpatrzenie wniosku nie jest wymogiem.
Wspierany projekt powinien mie¢ wyraznie dajgcy sie
zidentyfikowa¢ wktad do patentu, w odniesieniu do
ktorego sktadany jest wniosek. Wnioski w zakresie
wzoréw zostaty uwzglednione we wskazniku RCRO0OO07.

21.

WLWK-RCRO007 Wnioski w
zakresie znakow
towarowych oraz wzorow

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba ztozonych do odpowiedniego urzedu i
zweryfikowanych wnioskow w zakresie znakéw
towarowych UE i wspolnotowych wzorow (,zgtoszenie”),
ktére sg wynikiem projektu objetego wsparciem.
Ostateczne pozytywne rozpatrzenie wniosku nie jest
wymogiem.

Wspierany projekt powinien mie¢ wyraznie dajgcy sie
zidentyfikowaé wktad w znak towarowy lub wzor,

w odniesieniu do ktérego sktadane sg wnioski.

Znak towarowy odnosi sie do stéw, symboli lub innych
znakéw uzywanych przez firmy w celu odréznienia ich
produktéw lub ustug od tych oferowanych przez inne
firmy.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Whniosek w zakresie znakéw towarowych Unii
Europejskiej musi zostac¢ ztozony i zweryfikowany

w Urzedzie Unii Europejskiej ds. Wtasnosci
Intelektualnej (EUIPO).

Wz6r oznacza ,catkowitg lub czeSciowg postac
produktu, wynikajgcg w szczegdlnosci z elementow linii,
konturow, kolorystyki, ksztattu, faktury i/lub materiatéw
samego produktu i/lub jego ornamentac;ji“.

Wskaznik obejmuje takze wnioski w zakresie
zarejestrowanych wspdlnotowych wzoréw. Taki wniosek
musi zostac ztozony i zweryfikowany w Urzedzie Unii
Europejskiej ds. Wiasnosci Intelektualnej (EUIPO).

22.

WLWK-RCRO008 Publikacje
w ramach wspieranych
projektow

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba publikacji naukowych w ramach wspieranych
projektow.

Publikacje mogg mie¢ forme artykutéw naukowych,
rozdziatéw ksigzek lub ksigzek (w tym wspotpublikacii).
Artykuty naukowe — artykuty publikowane w ksigzkach
lub w czasopismach branzowych lub o charakterze
naukowym, takze w formie elektroniczne;.

Wktad projektu objetego wsparciem powinien by¢
wyraznie oznaczony w formie zapisu informujgcego, ze
powstata tresc jest wynikiem zrealizowanego projektu
(ze wskazaniem jego numeru i tytutu),
wspoffinansowanego w ramach FEL 2021-2027.
Wskaznik obejmuje prace, ktére zostaty zgtoszone

i zaakceptowane do recenzji jako publikacje naukowe.
Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 grudnia 2016
publikacja naukowa to recenzowany artykut naukowy, w
tym recenzowane opracowanie o charakterze
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

monograficznym, polemicznym lub przeglgdowym, glosa
lub komentarz prawniczy.
Wskaznik nalezy osiggng¢ w okresie trwatosci.

23.

WLWK-RCR017 Nowe
przedsiebiorstwa
utrzymujgce sie na rynku

przedsiebiorstwa

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba wspieranych nowych przedsiebiorstw, ktore sg
nadal aktywne na rynku co najmniej rok po ukonczeniu
produktu. Fakt, ze przedsiebiorstwo jest aktywne na
rynku mozna ustali¢ na przyktad na podstawie obrotow
przedsiebiorstwa zadeklarowanych za rok obrotowy
nastepujgcy po roku, w ktorym ukonczono produkt lub
na podstawie aktualnych dokumentow rejestrowych
firmy. Osiaggniecie wskaznika jest powigzane wprost z
realizacjg wskaznika produktu RCO005 Nowe
przedsiebiorstwa objete wsparciem, zgodnie z ktérym za
nowe uznaje sie przedsiebiorstwo, ktére nie istniato
wczesniej niz trzy lata przed ztozeniem wniosku o
udzielenie wsparcia. Przedsiebiorstwo nie jest uznane
za nowe, jesli zmieni sie tylko jego forma prawna.
Wskaznik obejmuje rowniez przedsiebiorstwa typu spin-
off.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCOO002.

Przez ,ukonczenie produktu” nalezy rozumie¢
zakonczenie rzeczowej realizacji projektu.

WLWK-PLRR001 Wartos¢
naktadéw na dziatalnos¢

rezultat/kluczowy

Wskaznik mierzy catkowitg wartos¢ naktadow na
dziatalno$¢ B+R poniesionych przez przedsiebiorstwo w

24. B+R we wspartych PLN (horyzontalny) zwigzku z realizacjg projektu.
przedsiebiorstwach
WLWK-PLRR004 Liczba rezultat/kluczowy | -1¢2P@ Zgtoszen wzorow przemysfowych, dokonanych w
25. szt. wyniku realizowanego projektu, w celu uzyskania praw

zgtoszen wzorow

(horyzontalny)

ochronnych, zapewniajgcych prawo do wytgcznego
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Jednostka

Definicja

Lp. Nazwa wskaznika miary Rodzaj wskaznika
przemystowych do Urzedu korzystania ze wzoru uzytkowego na terenie RP, tj.
Patentowego RP liczba zgtoszen dokonanych w ramach procedury
krajowej inicjowanej wnioskiem (podaniem)
skierowanym do Urzedu Patentowego RP.
Wskaznik obejmuje zgtoszenia, ktorych przyjecie zostato
potwierdzone przez Urzad Patentowy.
Liczba zgtoszen wzoréw uzytkowych, dokonanych w
wyniku realizowanego projektu, w celu uzyskania praw
ochronnych, zapewniajgcych prawo do wytgcznego
WLWK-PLRROO5 Liczba korzystania ze wzoru uzytkowego na terenie RP, {j.
26 zgtoszen wzorow rezultat/kluczowy |liczba zgtoszen dokonanych w ramach procedury
. . Szt. . S . . . .
uzytkowych do Urzedu (horyzontalny) krajowej inicjowanej wnioskiem (podaniem)
Patentowego RP skierowanym do Urzedu Patentowego RP.
Wskaznik obejmuje zgtoszenia, ktore zostaty przyjete
przez Urzad Patentowy (ij. takie, ktorym Urzad
Patentowy nadat date).
Liczba zakonczonych pozytywnym rezultatem prac
badawczo-rozwojowych (prowadzonych przez
WLWK-PLRROOS Liczba przedsiebiorstwo w rame,ach projektu,_ zakupionth Il_Jb
. 0 rezultat/kluczowy | zleconych), w wyniku ktérych nastgpito uruchomienie
27. | wdrozonych wynikow prac szt. - e :

B+R (horyzontalny) produkcji nc_>wygh wyrobgw/swmdczeme nowych ustug
lub modernizacja wyrobéw
produkowanych/$wiadczonych ustug lub wprowadzenie
nowych metod wytwarzania.

Liczba innowacji produktowych, wprowadzonych
WLWK-PLRRO028 Liczba rezultat/kluczowy w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
28. | wprowadzonych innowacji szt. Innowacja produktowa to produkt lub ustuga, ktére sg

produktowych

(horyzontalny)

nowe lub znaczgco ulepszone w zakresie swoich cech
lub zastosowan (np. specyfikacja techniczna,
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

komponenty, materiaty, trwato$¢ lub inne cechy
funkcjonalne).

Innowacje produktowe muszg by¢ nowoscig dla
wspieranego przedsiebiorstwa, ale nie muszg by¢
Nowoscig na rynku.

29.

WLWK-PLRRO029 Liczba
wprowadzonych innowaciji
procesowych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny

Liczba innowacji procesowych, wprowadzonych

w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
Innowacja procesowa to wdrozenie nowego lub
znaczgco ulepszonego procesu produkcyjnego, metody
dystrybucji lub dziatalnosci wspierajgce;j.

Innowacje procesowe muszg by¢ nowoscig dla
wspieranego przedsiebiorstwa, ale nie muszg byc¢
nowoscig na rynku.

30.

WLWK-PLRR032 Przychéd
z komercjalizacji wynikow
B+R w organizacjach
badawczych

PLN

rezultat/kluczowy
(horyzontalny

Przychdd powstaty w organizacji badawczej

z dziatalno$ci komercyjnej w ramach wspartego
projektu, w szczegolnosci w wyniku swiadczenia ustug
na rzecz innych podmiotéw w postaci badan i innych
Zlecen realizowanych w oparciu o wspartg infrastrukture
badawczg lub uzytkowania przez inne podmioty
infrastruktury badawczej do celéw dziatalnosci B+R.
Przychody ustala sie w oparciu o dokumentacje
ksiegowg instytucji.

Z uwagi na fakt, iz przychody z komercjalizacji wynikow
B+R dotyczg tylko wspartej w ramach projektu
infrastruktury, wartos¢ bazowa dla wskaznika wynosi ,0”.
Przychody z komercjalizacji wynikow B+R -
prognozowana warto$¢ przychodu z dziatalnosci
komercyjnej prowadzonej na wspartej infrastrukturze
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

badawczej, osiggnieta po zakonczeniu realizacji projektu
(petny zamkniety rok obrachunkowy nastepujgcy
bezposrednio po zakonczeniu realizacji projektu).

W przypadku jednostek rozbudowanych pod wzgledem
organizacyjnym rekomenduje sie obliczenie wartosci
wskaznika w oparciu o przychody uzyskane w ramach
wyodrebnionych komorek organizacyjnych tej jednostki
(nie w oparciu o przychody jednostki ogotem), pod
warunkiem przekazania dokumentacji z wyodrebnionej
ewidencji budzetowej dla danej komorki.

Zakonczenie projektu rozumiane jest jako zakonczenie
rzeczowe.

31.

WLWK-PLRR033
Przychody ze sprzedazy
nowych lub
udoskonalonych
produktow/ustug

PLN

rezultat/kluczowy
(horyzontalny

Przychody netto ze sprzedazy nowych lub znaczgco
ulepszonych produktéw lub ustug w wyniku
realizowanego projektu lub przychody netto ze
sprzedazy produktéw/ustug wytworzonych w nowym lub
znaczaco ulepszonym procesie w wyniku realizowanego
projektu.

Realizacja wskaznika bedzie mozliwa po przedstawieniu
danych dotyczgcych sprzedazy nowych lub znaczgco
ulepszonych produktow lub ustug wspartych w ramach
projektu. Dane te bedg miaty by¢ agregowalne z
wyodrebnionej ewidencji ksiegowe;.

Do wartosci wskaznika bedg wliczaty sie przychody ze
sprzedazy nowych lub udoskonalonych ustug/produktow
stanowigcych sume sprzedazy osiggnietg w odniesieniu
do rynku krajowego i miedzynarodowego (w tym
sprzedazy do krajow spoza UE).

Wskaznik nalezy osiggna¢ w okresie maksymalnie w
okresie 36 miesiecy od zakohczenia realizacji projektu.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

32.

WLWK-PLRRO51 Liczba
przedsiewzie¢
proekologicznych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

W ramach wskaznika mierzona bedzie liczba
przedsiewzie¢ dotyczgcych transformacji w kierunku
celéw srodowiskowych zrownowazonego rozwoju, w tym
gospodarki o obiegu zamknietym, tagodzenia zmian
klimatu i adaptacji do zmian klimatu oraz wszystkich
innych dziatan zwigzanych z tzw. zazielenianiem
przedsiebiorstw (w tym wdrozeniem wynikow B+R
zwigzanych ze zrébwnowazonym rozwojem)
realizowanych w ramach projektu. Wartos¢ wskaznika
wyliczana jest jako suma wszystkich przedsiewziec
proekologicznych realizowanych przez Beneficjenta,
Partneréw oraz Grantobiorcow/Odbiorcow Ostatecznych
(o ile wystepujg) w ramach jednego projektu.
Przedsiewziecie nalezy rozumiec jako catosciowy i
zakonczony proces realizowany w ramach projektu tj.
np. od opracowania technologii proekologicznej do jej
wdrozenia, bgdz wdrozenie wczesniej opracowanej lub
zakupionej technologii, lub prace badawcze bgdz
badawczo-rozwojowe prowadzone nad tego rodzaju
technologig lub produktem. Nalezy podkresli¢, iz
pojedyncze dziatania (np. poszczegodlne etapy procesu
badawczego) prowadzone przez Beneficjenta,
Partneréw oraz Grantobiorcow/Odbiorcow
Ostatecznych(o ile wystepujg) w ramach projektu nie
stanowig odrebnych inwestycji proekologicznych. W
rezultacie wszystkie dziatania dokonywane przez
Beneficjenta, Partnerow oraz Grantobiorcéw/Odbiorcéw
Ostatecznych (o ile wystepuja) sktadajg sie na jedno (lub
kilka) przedsiewzie¢ proekologicznych okreslonych we
wniosku o dofinansowanie. Dla przyktadu, jesli
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Beneficjent zamawia w projekcie kilka roznych prac B+R
prowadzonych nad ré6znymi technologiami przez
konkurujgcych ze sobg wykonawcow, z ktorych kazdy
ma za zadanie dostarczy¢ okreslony wynik, w
osiggnietej wartosci wskaznika nalezy uwzgledni¢
dziatania kazdego z wykonawcow odrebnie.

33.

WLWK-PLRRO77 Liczba
przedsiebiorstw
korzystajgcych ze wsparte;
infrastruktury badawczej

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw, ktére w ramach dziatalnosci
B+R skorzystaty (samodzielnie, we wspotpracy z
jednostkg naukowg , poprzez jednostke naukowg a na
Zlecenie przedsiebiorstwa) ze wspartej infrastruktury
badawczej, niezaleznie od tego, kto byt beneficjentem
projektu. Wskaznik pokazuje w jakim stopniu jest
wykorzystywana infrastruktura badawcza.
Przedsiebiorstwo w rozumieniu art. 1 zatgcznika | do
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 roku uznajgcego niektére rodzaje pomocy
za zgodne z rynkiem wewnetrznym z zastosowaniem
art.107 i 108 Traktatu jest rozumiane jako podmiot
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg bez wzgledu na
jego forme prawna.

Zalicza sie tu w szczegdlnosci osoby prowadzgce
dziatalnos¢ na wiasny rachunek oraz firmy rodzinne
zajmujgce sie rzemiostem lub inng dziatalnoscia, a takze
spotki lub stowarzyszenia prowadzgce regularng
dziatalnos¢ gospodarcza.

W przypadku gdy wnioskodawcg pozostaje jedno
przedsiebiorstwo, to we wskazniku nalezy wskazac
wartosc¢ docelowg ,17.

W przypadku gdy wnioskodawcg pozostaje konsorcjum,
wowczas w wartosci docelowej nalezy uwzglednié
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

wszystkie przedsiebiorstwa pozostajgce cztonkami
konsorcjum.

Na poziomie projektu — to samo przedsiebiorstwo
wykazywane jest jeden raz niezaleznie od tego, ile
projektow zrealizowato przy wykorzystaniu wspartej
infrastruktury badawcze.

infrastruktura badawcza” oznacza obiekty, zasoby i
powigzane z nimi ustugi, ktére sg wykorzystywane przez
Srodowisko naukowe do prowadzenia badan naukowych
w swoich dziedzinach, i obejmuje wyposazenie naukowe
lub zestaw przyrzgdow, zasoby oparte na wiedzy, takie
jak zbiory, archiwa lub uporzgdkowane informacje
naukowe, infrastrukture opartg na technologiach
informacyjno-komunikacyjnych, takg jak siec,
infrastrukture komputerowg, oprogramowanie i
infrastrukture tgcznosci lub wszelki inny podmiot o
wyjatkowym charakterze niezbedny do prowadzenia
badan naukowych. Takie rozne rodzaje infrastruktury
badawczej mogqg byc¢ zlokalizowane w jednej placowce
lub ,rozproszone” (zorganizowana sie¢ zasobow)
zgodnie z art. 2 lit. a) rozporzadzenia

Rady (WE) nr 723/2009 z dnia 25 czerwca 2009 r. w
sprawie wspolnotowych ram prawnych konsorcjum na
rzecz europejskiej infrastruktury badawczej (ERIC).

t
Badania przemystowe — prace majgce na celu zdobycie
nowej wiedzy oraz umiejetnosci, nastawione na
opracowywanie nowych produktow, proceséw lub ustug
lub wprowadzenie do nich znaczacych ulepszen. Przez
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

badania przemystowe rozumie sie takze badania
aplikacyjne.

34.

WLWK-PLRRO095 Liczba
skomercjalizowanych
wynikow prac B+R
prowadzonych przez
przedsiebiorstwo w ramach
projektu

szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba wynikéw prac badawczo-rozwojowych
dofinansowanych w ramach projektu, wykonanych przez
Beneficjenta, a nastepnie wdrozonych we wtasnej
dziatalnosci gospodarczej lub przeniesionych odptatnie
do praktyki gospodarczej. Dla obliczania tego wskaznika
znaczenie ma faktyczne wdrozenie wynikéw prac
badawczo-rozwojowych. Komercjalizacja moze odbywac
sie poprzez:

1) wprowadzenie wynikow prac B+R do wiasnej
dziatalnosci gospodarczej Wnioskodawcy poprzez
rozpoczecie produkcji lub swiadczenie ustug na bazie
uzyskanych wynikoéw projektu lub

2) udzielenie licencji (na zasadach rynkowych) na
korzystanie z przystugujgcych Wnioskodawcy praw do
wynikéw prac B+R w dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej przez innego przedsiebiorce lub

3) zbycie (na zasadach rynkowych) praw do wynikow
prac B+R w celu wprowadzenia ich do dziatalnosci
gospodarczej innego przedsiebiorcy (z zastrzezeniem,
ze za wdrozenie wynikow prac B+R nie uznaje sie
zbycia wynikow tych prac w celu ich dalszej
odsprzedazy).

Zbycie praw do wynikéw badan przemystowych i prac
rozwojowych oraz udzielenie licencji na korzystanie z
przystugujgcych Beneficjentowi praw wtasnosci
intelektualnej w dziatalnosci gospodarczej prowadzonej
przez innego przedsiebiorce powinno zosta¢ dokonane
po cenie rynkowej. Wartos¢ docelowg wskaznika nalezy
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

osiggng¢ maksymalnie w okresie 3 lat od zakohczenia
realizacji projektu.

35.

PROG-FELDROO01 Liczba
projektow B+R
realizowanych przy
wykorzystaniu wspartej
infrastruktury badawczej

Szt.

rezultat/specyficzny
(programowy)

Liczba projektow obejmujgcych prace B+R, przy
realizacji ktérych wykorzystana zostata wsparta
infrastruktura badawcza.

Wskaznik pokazuje w jakim stopniu jest wykorzystywana
wsparta infrastruktura badawcza. Chodzi tu zatem o
wszystkie projekty B+R realizowane przy wykorzystaniu
wspartej infrastruktury badawczej, takze przez inne niz
Beneficjent podmioty.

Definicja infrastruktury badawczej oraz badan
przemystowych znajduje sie we wskazniku PLRRO77.

36.

PROG-FELDRO16 Liczba
realizowanych planéw prac
badawczo-rozwojowych
przy wykorzystaniu
wspartej infrastruktury B+R

Szt.

rezultat/specyficzny
(programowy)

Wartos¢ docelowa wskaznika powinna odzwierciedla¢
fakt realizowania, przy wykorzystaniu wspartej
infrastruktury, zaplanowanego na etapie aplikowania o
Srodki unijne, planu prac badawczo-rozwojowych.
Weryfikacja realizacji wskaznika polega¢ bedzie na
sprawdzeniu czy wykonanie planu prac B+R nastgpito
zgodnie z zatozeniami zawartymi we wniosku o
dofinansowanie.

Prace B+R, sg to prace zwigzane z dziatalnoscig
badawczo-rozwojowa.

Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa — to dziatalnosé
tworcza obejmujgcg badania naukowe lub prace
rozwojowe, podejmowana w sposob systematyczny w
celu zwiekszenia zasobow wiedzy oraz wykorzystania
zasobow wiedzy do tworzenia nowych zastosowan.
Definicja infrastruktury badawczej oraz badan
naukowych znajduje sie we wskazniku PLRRO77.
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Jednostka

Definicja

Lp. Nazwa wskaznika miary Rodzaj wskaznika
Wartos¢ docelowg wskaznika nalezy osiggng¢ w okresie
trwatosci, z zastrzezeniem koniecznosci corocznego
okazywania postepu realizacji planu prac B+R
wynikajgcego z dokumentacji aplikacyjnej.

Dziatanie FELD 01.03 Wsparcie procesu przedsiebiorczego odkrywania

WLWK-PLRO 209 Udziat
podmiotow

Liczba uczestnikdw instytucjonalnych biorgcych udziat w
konsultacjach z podmiotami, zorganizowanych w
ramach strategii inteligentnej specjalizacji dla procesu

1. instytucjonalnych w szt. produkt/kluczowy(ho przedsiebiorczego odkrywania.
. e ryzontalny) AR Y VRT .
procesie przedsiebiorczego Jezeli dwoch lub wiecej przedstawicieli tej samej
odkrywania organizaciji uczestniczy w tym samym spotkaniu,
organizacja ta jest liczona raz.
Liczba uczestnikéw z MSP (w tym
mikroprzedsiebiorstw), ktorzy ukonczyli
WLWK-PLRR054 szkolenia/dziatania w zakresie rozwoju umiejetnosci,
Pracownicy MSP konczacy inteligentnej specjalizaciji, transformacji przemystowe;j
szkolenia w zakresie lub przedsiebiorczosci, obejmujgce: umiejetnosci
rozwoju umiejetnosci w techniczne tj.: umiejetnosci wymagane do
5 zakresie inteligentnej rezultat/kluczowy |rozwigzywania probleméw, projektowania, obstugi,
: e N osoby . g g ]
specjalizacji, transformacji (horyzontalny) przeprojektowania i konserwacji maszyn lub uktadow
przemystowej i technologicznych, specjalistyczne umiejetnosci
przedsiebiorczosci (wedtug informatyczne. W ramach wskaznika zostang wykazane
rodzaju umiejetnosci: osoby, ktére bedg aktywnie uczestniczy¢ w Tematycznej
techniczne) Grupie Roboczej w zakresie rozwoju umiejetnosci w
zakresie inteligentnej specjalizaciji, transformacji
przemystowej i przedsiebiorczosci.
WLWK-PLRRO055 Liczba uczestnikéw z MSP (w tym
3 Pracownicy MSP konczgcy osoby rezultat/kluczowy | mikroprzedsiebiorstw), ktérzy ukonczyli

szkolenia w zakresie
rozwoju umiejetnosci w

(horyzontalny)

szkolenia/dziatania w zakresie rozwoju umiejetnosci,
inteligentnej specjalizacji, transformacji przemystowe;j
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Jednostka

Definicja

Lp. Nazwa wskaznika miary Rodzaj wskaznika
zakresie inteligentnej lub przedsiebiorczosci obejmujgce: umiejetnosci
specjalizaciji, transformacji zarzadcze tj. umiejetnosci zwigzane
przemystowe;j i z planowaniem biznesowym, przestrzeganiem
przedsiebiorczosci (wedtug przepiséw i kontrolg jakosci, planowaniem zasobow
rodzaju umiejetnosci: ludzkich
zarzadzanie) i alokacjg zasobow.
W ramach wskaznika zostang wykazane osoby, ktére
bedg aktywnie uczestniczy¢ w Tematycznej Grupie
Roboczej w zakresie rozwoju umiejetnosci w zakresie
inteligentnej specjalizaciji, transformacji przemystowej
i przedsiebiorczosci.
Liczba uczestnikéw z MSP (w tym
mikroprzedsiebiorstw), ktérzy ukonczyli
szkolenia/dziatania w zakresie rozwoju umiejetnosci
WLWK-PLRRO56 mtehgentngj S.peCJah’ZE.iCJI, trlans.form_acp .prlzemys’r.owej
. - X lub przedsiebiorczosci, obejmujgce: umiejetnosci
Pracownicy MSP konczacy - - . . AN
. : przedsiebiorcze tj.: szczegdlne umiejetnosci dla
szkolenia w zakresie e o .

: . . przedsiebiorstw typu start-up, takie jak akceptacja
rozw01u.ur.n|ejgtnosm w ryzyka/zarzgadzanie ryzykiem, myslenie strategiczne
zakresie inteligentne; rezultat/kluczowy |. s . o s . e

4. osoby i pewnos¢, umiejetnosc tworzenia osobistych sieci

specjalizaciji, transformacji
przemystowej i
przedsiebiorczosci (wedtug
rodzaju umiejetnosci:
przedsiebiorczos¢)

(horyzontalny)

kontaktéw, umiejetnos¢ radzenia sobie z wyzwaniami
I wymaganiami o roznym charakterze.

W ramach wskaznika zostang wykazane osoby, ktore
bedg aktywnie uczestniczy¢ w Tematycznej Grupie
Roboczej w zakresie rozwoju umiejetnosci w zakresie
inteligentnej specjalizaciji, transformacji przemystowe;j
i przedsiebiorczosci.
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Jednostka

Definicja

Lp. Nazwa wskaznika miary Rodzaj wskaznika
Liczba uczestnikéw z MSP (w tym
mikroprzedsiebiorstw), ktérzy ukonczyli
szkolenia/dziatania w zakresie rozwoju umiejetnosci
WLWK-PLRRO57 inteligentngj gpecjalizgcji, trgnsformacji .prlzemys’r.owej
Pracownicy MSP koriczacy lub przedsiebiorczosci, obejmujgce: umiejetnosci
szkolenia w zakresie ekologiczne tj.: szczegolne umiejetnosci zwigzane
rozwoju umiejetnosci w z modyfikowaniem produktow, ustug lub operacji w
NG . zakresie przystosowania sie do zmiany klimatu, ochrony
zakresie inteligentnej rezultat/kluczowy |, ) : . )
5. specjalizacji, transformagji osoby (horyzontalny) Srodowiska, gospodarki o obiegu zamknietym,
' . efektywnosci zasobéw oraz wymogow lub przepisow z
prze.mysio,W.eJ ! tym zwigzanych.
przed dSIQF)IOI‘CZ.O.SCE[I (w’e(.j.’rug W ramach wskaznika zostang wykazane osoby, ktore
ro Z:{(%E, rgig?]g)osm. bedag aktywnie uczestniczy¢ w Tematycznej Grupie
Roboczej w zakresie rozwoju umiejetnosci w zakresie
inteligentnej specjalizaciji, ,transformacji przemystowej i
przedsiebiorczosci.
Liczba uczestnikéw z MSP (w tym
mikroprzedsiebiorstw), ktorzy ukonczyli
WLWK-PLRRO058 szkolenia/dziatania w zakresie rozwoju umiejetnosci
Pracownicy MSP konczacy inteligentnej specjalizaciji, transformacji przemystowe;j
szkolenia w zakresie lub przedsiebiorczosci obejmujgce: inne umiejetnosci:
rozwoju umiejetnosci w rezultat/kluczowy umiejetnosci inne niz cztery rodzaje opisane powyze;.
6. zakresie inteligentnej osoby (OECD 2013 w odniesieniach).

specjalizaciji, transformacji
przemystowe;j i

przedsiebiorczosci (wedtug

rodzaju umiejetnosci: inne)

(horyzontalny)

W ramach wskaznika zostang wykazane osoby, ktére
bedg aktywnie uczestniczy¢ w Tematycznej Grupie
Roboczej w zakresie rozwoju umiejetnosci w zakresie
inteligentnej specjalizaciji, transformacji przemystowej
i przedsiebiorczosci.
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Lp. Nazwa wskaznika Je(rjnr;gf,;ka Rodzaj wskaznika Definicja
Dziatanie FELD.01.04 Cyfryzacja
WLWK-RCOO014 Instytucje Liczba instytucji publicznych otrzymujgcych wsparcie na
publiczne otrzymujgce opracowanie lub znaczne zmodernizowanie ustug,
wsparcie na produktow i proceséw cyfrowych, na przyktad w
opracowywanie ustug, kontekscie dziatan z zakresu administracji
produktow i procesow elektronicznej.
1 cyfrowych szt produkt/kluczowy |Znaczna modernizacja obejmuje tylko nowe
' ' (horyzontalny) funkcjonalnosci.
Instytucje publiczne obejmujg lokalne instytucje
publiczne, wladze regionalne lub inne rodzaje instytucji
publicznych.
Wskaznik nie obejmuje przedsiebiorstw komunalnych
i publicznych uczelni czy instytutow badawczych.
WLWK-PLROO0O0S8 Liczba Liczba podmiotow, ktérym udzielono wsparcia w celu
podmiotow wspartych w rozwoju lub istotnej modernizacji ustug, produktéw i
zakresie rozwoju ustug, rodukt/kluczow proceséw cyfrowych w kontekscie dziatan e-
2. produktow i procesow szt. P h | y administracji i/lub e-zdrowia. Wskaznik obejmuje
cyfrowych (horyzontainy) podmioty takie jak instytucje podlegte urzedom lub przez
nie nadzorowane (np. instytuty, uczelnie), podmioty
lecznicze.
WLWK-PLROO010 Liczba Liczba podmiotéw sektora publicznego lub prywatnego,
podmiotow, ktore ktore w wyniku realizacji projektu udostepnity on-line
udostepnity informacje informacje sektora publicznego lub dane prywatne.
sektora publicznego/dane Przez informacje sektora publicznego nalezy rozumie¢:
3 prywatne on-line szt produkt/kluczowy |- informacje sektora publicznego w rozumieniu ustawy z
' ' (horyzontalny) dnia 25 lutego 2016 r. o ponownym wykorzystywaniu

informacji sektora publicznego,

- informacje sektora publicznego w rozumieniu
dyrektywy 2003/98/WE dnia 17 listopada 2003 r. w
sprawie ponownego wykorzystywania informacji sektora
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

publicznego (w brzmieniu zmienionym przez dyrektywe
2013/37/UE).

Dane prywatne to kazda tresc¢ lub jej czesc, niezaleznie
od sposobu utrwalenia, w szczegolnosci w postaci
papierowej, elektronicznej, dzwiekowej, wizualnej lub
audiowizualnej, bedgca w posiadaniu podmiotu innego
niz podmiot zobowigzany i przez niego wytworzona, z
wyjatkiem danych osobowych.

Przez podmiot zobowigzany rozumie¢ nalezy podmioty
wymienione w art. 3 ustawy o ponownym
wykorzystywaniu informacji sektora publicznego.

WLWK-PLROO012 Liczba
ustug publicznych
udostepnionych on-line o
stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 - transakcja

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 4 umozliwia petne
zatatwienie danej sprawy drogg elektroniczna, fgcznie z
ewentualng ptatnoscig. W ramach wskaznika nalezy
ujmowac réwniez ustugi o stopniu dojrzatosci 5, czyli
takie, ktore oprécz mozliwosci petnego zatatwienia danej
sprawy zawierajg dodatkowo mechanizmy
personalizaciji, tj. dostosowania sposobu swiadczenia do
szczegoblnych uwarunkowan i potrzeb klienta (np.
oferowanie czesciowo wypetnionych formularzy,
poinformowanie klienta sms-em o zblizajgcej sie
potrzebie wykonania danej czynnosci urzedowej). W
ramach wskaznika nalezy ujmowac ustugi:

- nowe lub znaczgco zmodernizowane lub zintegrowane
z centralnymi systemami e-zdrowia;

- skierowane do klientéw spoza administracji publiczne;j:
obywateli (ustugi A2C, Administration to Customer) i/lub
przedsiebiorcéw (A2B, Administration to Business).
Powyzsze warunki nalezy traktowac tacznie.
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Jednostka

Definicja

Lp. Nazwa wskaznika miary Rodzaj wskaznika
WLWK-PLROO13 Liczba Wskaz.nlk mierzy Ilcgbe osob obje.t.ych szkoleniami w
. . o zakresie podnoszenia kompetencji cyfrowych.
0s6b objetych szkoleniami produkt/kluczowy iy . : . I
5. : . osoby Wskaznik agreguje wszystkie osoby objete szkoleniami
w zakresie kompetencji (horyzontalny) hy . ) N
(rézne formy) w zakresie rozwoju kompetenciji cyfrowych
cyfrowych . . . L
(osoby, ktore rozpoczety swoj udziat w projekcie).
WLWK-PLROO014 Liczba : _y . . , .
s Liczba podmiotéw, ktére wdrozyty rozwigzania w
podmiotow wspartych w produkt/kluczowy . . . .
6. . szt. obszarze cyberbezpieczenstwa, w celu zapobiegania i
zakresie (horyzontalny) . ; . i
. . reagowania na incydenty w systemach informacyjnych.
cyberbezpieczenstwa
WLWK-PLRO160 Liczba Liczba rozwigzan/produktow (podjetych inicjatyw),
rozwigzan majgcych na celu wykorzystanie udostepnionych danych
wykorzystujgcych sektora publicznego lub prywatnego, a takze
informacje sektora promowanie i wspieranie dzielenia sie danymi.
publicznego/dane prywatne Przedsiewziecia, jakie mogg byc¢ realizowane to m.in.:
rozwijanie e-ustug opartych o otwarte dane, dziatania
produkt/kluczowy |wspierajgce wykorzystanie i analityke danych (przez
S szt (horyzontalny) przedsiebiorstwa), rozwijanie infrastruktury wymiany
' ' danych - tworzenie platform oraz partnerstw stuzgcych
gromadzeniu i wymianie danych miedzy
przedsiebiorstwami jako narzedzi wspierajgcych
dzielenie sie danymi, zwiekszenie wymiany danych G2B
i B2G, w tym w oparciu o przestanke interesu
publicznego, stymulowanie ponownego wykorzystania
danych (w przedsiebiorstwach) oraz zwiekszenia podazy
danych o wysokim potencjale wykorzystania.
WLWK-PLRO199 Liczba Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i
projektow, w ktérych odpowiednie zmiany oraz dostosowania, nie
: produkt/kluczowy . . . .
8. sfinansowano koszty szt. (horyzontalny) naktadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego

racjonalnych usprawnien
dla os6b z

obcigzenia, rozpatrywane osobno dla kazdego
konkretnego przypadku, w celu zapewnienia osobom z
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Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

niepetnosprawnosciami
(EFRR/FS/FST)

niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania z
wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz
ich wykonywania na zasadzie réwnosci z innymi
osobami.

Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku
zwigzanego z racjonalnymi usprawnieniami w ramach
danego projektu.

Przyktady racjonalnych usprawnien: ttumacz jezyka
migowego, transport niskopodtogowy, dostosowanie
infrastruktury (nie tylko budynku, ale tez dostosowanie
infrastruktury komputerowej np. programy
powiekszajgce, méwigce, drukarki materiatow w
alfabecie Braille'a), osoby asystujgce, odpowiednie
dostosowanie wyzywienia. Do wskaznika powinny
zosta¢ wliczone zaréwno projekty ogolnodostepne, w
ktérych sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien,
jak i dedykowane (zgodnie z kategoryzacjg projektow z
Wytycznych w zakresie realizacji zasad rownoSciowych
w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027).

Na poziomie projektu wskaznik moze przyjmowac
maksymalng wartos¢ 1, co oznacza jeden projekt, w
ktérym sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien
dla 0sob z niepetnosprawnosciami. Liczba
sfinansowanych racjonalnych usprawnien, w ramach
projektu, nie ma znaczenia dla warto$ci wykazywane;j
we wskazniku.

Definicja na podstawie Wytycznych w zakresie realizacji
zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na
lata 2021-2027.
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Jednostka

Definicja

Lp. Nazwa wskaznika miary Rodzaj wskaznika
WLWK-RCRO011 Roczna liczba uzytkownikbw nowo opracowanych lub
Uzytkownicy nowych i znaczgco zmodernizowanych publicznych ustug,
zmodernizowanych produktéw i procesow cyfrowych.
publicznych ustug, Uzytkownicy odnoszg sie do klientow nowo
produktéw i procesow rezultat/kluczowy |opracowanych lub zmodernizowanych publicznych ustug
9. cyfrowych uzytkownicy/rok (horyzontalny) ikprodukt.éw oraz do pracownikéw instytucji publicznej
orzystajgcych z nowo opracowanych lub znaczgco
zmodernizowanych proceséw cyfrowych.
Znaczgce modernizacje obejmujg tylko nowe
funkcjonalnosci.
Wskaznik ma wartos¢ bazowg 0 tylko wtedy, gdy ustuga,
produkt lub proces cyfrowy sg nowe.
Dziatanie FELD.01.05 Konkurencyjno$é MSP
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie
finansowe w formie dotaciji.
Przedsiebiorstwo w rozumieniu art. 1 zatgcznika | do
rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 roku uznajgcego niektére rodzaje pomocy
za zgodne z rynkiem wewnetrznym z zastosowaniem
WLWK-RCO002 art.107 i 108 T(aktatu jgst rozumiane jako podmiot
1 Prredsiebiorstwa obiete o produkt/kluczowy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg bez wzgledu na
€ 1€
przedsiebiorstwa (horyzontalny) jego forme prawnag.

wsparciem w formie dotacji

Zalicza sie tu w szczegolnosci osoby prowadzgce
dziatalnos¢ na wiasny rachunek oraz firmy rodzinne
zajmujgce sie rzemiostem lub inng dziatalnoscia, a takze
spofki lub stowarzyszenia prowadzgce regularng
dziatalnos¢ gospodarcza.

Na potrzeby tego wskaznika przedsiebiorstwa sg
organizacjami nastawionymi na osigganie zysku, ktére
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Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

wytwarzajg towary lub ustugi w celu zaspokojenia
potrzeb rynku.

WLWK-RCO004
Przedsiebiorstwa
otrzymujgce wsparcie
niefinansowe

przedsiebiorstwa

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie
niefinansowe z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego (EFRR)

Przedsiebiorstwa sg uwzgledniane we wskazniku, jesli
otrzymujg wsparcie niefinansowe w sposob
ustrukturyzowany, jak np. MSP rozwijajgce swoje ustugi
w ramach klastra lub korzystajgce z ustug
klastra/inkubatora przedsiebiorczosci. Udzielone
wsparcie musi by¢ udokumentowane. Nie uwzglednia
sie jednorazowych interakcji (np. rozmowy telefoniczne
w celu uzyskania informaciji).

Przyktady wsparcia niefinansowego obejmujg ustugi
takie jak (niewyczerpujgcy wykaz): ustugi doradcze
(pomoc na doradztwo i szkolenia w zakresie wymiany
wiedzy i doswiadczen itp.) lub ustugi wsparcia
(udostepnienie powierzchni biurowej, stron
internetowych, bankoéw danych, bibliotek, badan
rynkowych, podrecznikéw, dokumentéw roboczych i
wzorcowych itp.).

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

WLWK-PLROO0O01 Liczba
wspartych
mikroprzedsiebiorstw

szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje mikroprzedsiebiorstwa, ktére
otrzymaty wsparcie finansowe oraz pozafinansowe z
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(EFRR). Mikroprzedsiebiorstwo to przedsigbiorstwo
zatrudniajgce mniej niz 10 oséb oraz ktérego roczny
obraét lub/i roczny bilans nie przekracza 2 min EUR. W
przypadku przekroczenia jednego z dwoch progéw
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(liczby pracownikow lub rocznego obrotu/bilansu)
przedsiebiorstwa klasyfikuje sie do wyzszej kategorii
wielkosci (ESTAT na podstawie art. 2-3 zatgcznika do
zalecenia KE 2003/361/WE).

Wielkos$¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest
definiowana na dzieh ztozenia wniosku o
dofinansowanie.

Na poziomie celu szczegdtowego przedsiebiorstwo
liczone jest tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw
wsparcia otrzymuije.

Na poziomie programu przedsiebiorstwo jest liczone
tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajow wsparcia
otrzymuje (z dziatan realizowanych w ramach jednego
lub kilku celéw szczegotowych).

WLWK-PLROO0O02 Liczba
wspartych matych
przedsiebiorstw

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje mate przedsigbiorstwa, ktore
otrzymaty wsparcie finansowe oraz pozafinansowe z
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(EFRR).

Definicja przedsigbiorstwa zgodna z definicjg wskaznika
RCOO002.

Zgodnie z zaleceniem KE (2003/361/WE), mate
przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce od
10 do 49 oséb oraz ktérego roczny obrét lub/i roczny
bilans znajduje sie w przedziale 2-10 min EUR. W
przypadku przekroczenia jednego z dwoch progéw
(liczby pracownikéw lub rocznego obrotu/bilansu)
przedsiebiorstwa klasyfikuje sie do wyzszej kategorii
wielkosci (ESTAT na podstawie art. 2-3 zatgcznika do
zalecenia KE 2003/361/WE).
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Wielko$¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest
definiowana na dzien ztozenia wniosku o
dofinansowanie.

Na poziomie celu szczegdétowego przedsiebiorstwo
liczone jest tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajow
wsparcia otrzymuije.

Na poziomie programu przedsiebiorstwo jest liczone
tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajow wsparcia
otrzymuje (z dziatan realizowanych w ramach jednego
lub kilku celéw szczegotowych).

WLWK-PLROO0O03 Liczba
wspartych srednich
przedsiebiorstw

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje srednie przedsigbiorstwa, ktore
otrzymalty wsparcie finansowe oraz pozafinansowe z
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(EFRR). Definicja przedsiebiorstwa zgodna z definicjg
wskaznika RCO002.

Zgodnie z zaleceniem KE (2003/361/WE), srednie
przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce od
50 do 249 osdb oraz ktérego roczny obrét miesci sie w
przedziale 10-50 min EUR lub/i roczny bilans miesci sie
w zakresie 10 - 43 min EUR. W przypadku
przekroczenia jednego z dwdch progow (liczby
pracownikow lub rocznego obrotu/bilansu)
przedsiebiorstwa klasyfikuje sie do wyzszej kategorii
wielkosci (ESTAT na podstawie art. 2-3 zatgcznika do
zalecenia KE 2003/361/WE).

Wielkos¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest
definiowana na dzieh ztozenia wniosku o
dofinansowanie.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Na poziomie celu szczegotowego przedsiebiorstwo
liczone jest tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajow
wsparcia otrzymuje.

N poziomie programu przedsiebiorstwo jest liczone tylko
raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw wsparcia otrzymuje
(z dziatan realizowanych w ramach jednego lub kilku
celéw szczegdtowych).

WLWK-RCOO005 Nowe
przedsiebiorstwa objete
wsparciem

przedsiebiorstwa

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba nowych przedsiebiorstw objetych wsparciem
finansowym oraz pozafinansowym z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).

Za nowe uznaje sie przedsiebiorstwo, ktore nie istniato
wczesniej niz trzy lata przed ztozeniem wniosku

0 udzielenie wsparcia. Przedsigbiorstwo nie zostanie
uznane za nowe, jesli zmieni sie tylko jego forma
prawna.

Wskaznik obejmuje rowniez przedsiebiorstwa typu spin-
off.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

WLWK-RCO013 Wartos¢
ustug, produktéw i
procesoéw cyfrowych
opracowanych dla
przedsiebiorstw

PLN

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Catkowita wartos$¢ ustug, produktéw lub proceséw
cyfrowych nowo opracowanych lub znaczgco
zmodernizowanych dla przedsiebiorstw w ramach
wspieranych projektéw. Catkowitg wartos¢ mozna
mierzy¢ albo pod wzgledem wartosci rynkowej albo pod
wzgledem catkowitych inwestycji wymaganych do
opracowania/znaczgcej modernizacji danej ustugi,
produktu lub procesu cyfrowego. Znaczace
modernizacje obejmujg tylko nowe funkcjonalnosci.
Ustuga/produkt/proces cyfrowy moze zostaé
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

opracowany przez wspierane przedsiebiorstwo lub
zlecony stronie trzeciej na mocy umowy.

WLWK-RCOO015
Wytworzona zdolnos¢
inkubaciji przedsiebiorstw

przedsiebiorstwa

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw, ktére mogg by¢ obstugiwane co
roku przez nowo utworzony inkubator
przedsiebiorczosci.

W przypadku istniejgcego inkubatora przedsiebiorczosci
wspieranego w celu zwiekszenia jego zdolnosci,
wskaznik mierzy dodatkowg liczbe przedsiebiorstw,
ktére mogg by¢ obstugiwane co roku dzieki zwiekszeniu
zdolnosci inkubacii.

Wskaznik obejmuje ustugi inkubatora
przedsiebiorczosci, ktore mogg by¢ swiadczone w
oparciu o ustrukturyzowane relacje udokumentowane
w systemie monitorowania. Wytgczone sg ustugi, ktore
majg by¢ swiadczone doraznie (takie jak rozmowy
telefoniczne) dla potencjalnych przedsiebiorcéw. W
przypadku ustug preinkubacji, potencjalnych
przedsiebiorcow uznaje sie za osoby prowadzgce
dziatalnos¢ na wiasny rachunek, a tym samym mozna
ich traktowac zastepczo jako mikroprzedsiebiorstwa.
Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

WLWK-PLROO0O06 Liczba
przedsiebiorstw
otrzymujgcych wsparcie w
zakresie transformacji w
kierunku zrownowazonego
rozwoju

przedsiebiorstwa

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

W ramach wskaznika monitorowana bedzie liczba
przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie na
podejmowanie dziatah dotyczgcych transformacii

w kierunku celow srodowiskowych zréownowazonego
rozwoju, w tym gospodarki o obiegu zamknietym,
tagodzenia zmian klimatu i adaptacji do zmian klimatu
oraz wszystkich innych dziatan zwigzanych z tzw.
zazielenianiem przedsiebiorstw (w tym wdrazaniem
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Lp. Nazwa wskaznika Je(rjnr;gf,;ka Rodzaj wskaznika Definicja
wynikow B+R zwigzanych ze zrownowazonym
rozwojem) w ramach realizowanego projektu.
Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.
W ramach wskaznika monitorowana bedzie liczba
przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie na realizacje
ustug doradczych, a takze inwestycji zwigzanych m.in.
WLWK-PLROO0Q09 Liczba z automatyzacja i robotyzacjg procesow
przedsiebiorstw w przedsiebiorstwie, zmierzajgcych do transformacji w
: , produkt/ kluczowy |, . o NN
10. | otrzymujgcych wsparcie w I kierunku Przemystu 4.0, z uwzglednieniem podniesienia
. . przedsiebiorstwa (horyzontalny) . ) -
zakresie technologii poziomu wykorzystania technologii cyfrowych,
cyfrowych w tym ustug i inwestycji w zakresie
cyberbezpieczenstwa.
Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.
WLWK-PLROO15 Pomerzcr]ma uzytkoyva.lnkubatorow pr;edgleblorc;030|/
. . inkubatoréw akademickich, powstata dzieki wsparciu w
Powierzchnia dostepna we 2 produkt/kluczowy o :
11. . m ramach realizacji Programu, przeznaczona do uzytku
wspartych inkubatorach (horyzontalny) C . C .
o . przedsigbiorstw (tgcznie z przestrzeniami do uzytku
przedsiebiorczosci . :
wspolnego, np. sale konferencyjne).
Liczba przedsiewzie¢ z zakresu informacji i promocji
(takze promocji innowacyjnosci) skierowanych do
odbiorcow w obrebie kraju, majgcych na celu poprawe
WLWK-PLROOQ16 Liczba wizerunku regionalnej gospodarki wsréd partneréw
12 wspartych przedsiewzie¢ szt produkt/kluczowy | krajowych oraz poprawe dostepu do informacji o
" | informacyjno-promocyjnych ' (horyzontalny) regionie, o mozliwosciach nawigzania kontaktow

o charakterze krajowym

gospodarczych, o innowacyjnos$ci regionu itp.
Przedsiewziecie informacyjno-promocyjne swoim
zakresem moze obejmowac wykorzystanie
réznorodnych instrumentéw promocyjnych oraz kanatéw
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

informacyjnych. Nie nalezy utozsamiaC przedsiewziecia
promocyjnego (np. kampania promocyjna)

z pojedynczym instrumentem promocyjnym w ramach
kompleksowego przedsiewziecia.

13.

WLWK-PLROO017 Liczba
wspartych przedsiewzie¢
informacyjno-promocyjnych
o charakterze
miedzynarodowym

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiewzie¢ z zakresu informacji i promocji
skierowanych do odbiorcéw spoza kraju, majgcych na
celu poprawe wizerunku polskiej/regionalnej gospodarki
wsrod partneréw miedzynarodowych oraz poprawe
dostepu do informacji o Polsce/regionie, o
mozliwosciach nawigzania kontaktow gospodarczych itp.
Przedsiewziecie informacyjno-promocyjne swoim
zakresem moze obejmowac wykorzystanie
roznorodnych instrumentéw promocyjnych oraz kanatow
informacyjnych. Nie nalezy utozsamiac przedsiewziecia
promocyjnego (np. kampania promocyjna)

z pojedynczym instrumentem promocyjnym w ramach
kompleksowego przedsiewziecia.

14.

WLWK-PLROO018 Liczba
wspartych klastréw

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba wspartych klastréw w wyniku realizacji projektu.
Klaster — skoncentrowana przestrzennie (geograficznie)
grupa przedsiebiorstw pochodzgcych z tego samego lub
pokrewnych sektorow, a takze instytucji i organizacji,
powigzanych ze sobg siecig pionowych i poziomych
zaleznosci, konkurujgcych i wspodtpracujgcych ze soba.

15.

WLWK-PLRO132 Liczba
obiektow dostosowanych
do potrzeb osbb z
niepetnosprawnosciami
(EFRR/FSTI/FS)

szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik odnosi sie do liczby obiektow podlegajgcych
wsparciu w ramach realizowanego projektu, ktére
zaopatrzono w specjalne podjazdy, windy, urzgdzenia
gtosnomédwigce, badz inne udogodnienia (dot. usuniecia
barier w dostepie, w szczegolnosci barier
architektonicznych) utatwiajgce dostep do tych obiektéw
i poruszanie sie po nich osobom z
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

niepetnosprawnosciami, w szczegolnosci ruchowymi czy
sensorycznymi.

Zgodnie z definicjg Polskiej Klasyfikacji Obiektow
Budowlanych przez obiekty nalezy rozumie¢ konstrukcje
potgczone z gruntem w sposob trwaty, wykonane z
materiatdw budowlanych i elementéw sktadowych,
bedace wynikiem prac budowlanych.

Nalezy podac liczbe obiektow, a nie sprzetow, urzgdzen
itp., w ktore obiekty zaopatrzono. Jesli instytucja, zaktad
itp. sktada sie z kilku obiektow, nalezy zliczy¢ wszystkie,
ktére dostosowano do potrzeb oséb

Z niepetnosprawnosciami.

Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku
Zwigzanego z wyposazeniem obiektow w rozwigzania
stuzgce osobom z niepetnosprawnosciami w ramach
danego projektu.

WLWK-PLRO162 Liczba
przedsiebiorstw wspartych

Liczba przedsiebiorstw, ktére uzyskaty wsparcie w celu
umiedzynarodowienia dziatalnosci przedsiebiorstwa lub
poprawy dostepu do rynkéw zagranicznych.

16. w zakresie I produktkluczowy Wskaznik dotyczy przedsiebiorstw niezaleznie od
. ) N przedsiebiorstwa (horyzontalny) : R . )
internacjonalizacji wielkosci (mikro, mate, Srednie).
dziatalnosci Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.
WLWK-PLRO164 Liczba Liczony jest udziat w zagranicznych imprezach targowo-
imprez targowo- rodukt/kluczo wystawienniczych w charakterze wystawcy oraz udziat w
17. wystawienniczych, w Szt. P h | Wy miedzynarodowych imprezach targowo
ktorych beneficjent brat (horyzontainy) wystawienniczych odbywajgcych sie na terytorium
udziat jako wystawca Rzeczypospolitej Polskiej w charakterze wystawcy.
18 WLWK-PLRO199 Liczba szt produkt/kluczowy | Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne
' projektéw, w ktorych ' (horyzontalny) i odpowiednie zmiany oraz dostosowania, nie
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

sfinansowano koszty
racjonalnych usprawnien
dla osob z
niepetnosprawnosciami
(EFRR/FS/FST)

naktadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego
obcigzenia, rozpatrywane osobno dla kazdego
konkretnego przypadku, w celu zapewnienia osobom
Z niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania

z wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci
oraz ich wykonywania na zasadzie rownosci z innymi
osobami.

Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku
zZwigzanego z racjonalnymi usprawnieniami w ramach
danego projektu.

Przyktady racjonalnych usprawnien: ttumacz jezyka
migowego, transport niskopodtogowy, dostosowanie
infrastruktury (nie tylko budynku, ale tez dostosowanie
infrastruktury komputerowej np. programy
powiekszajgce, mowigce, drukarki materiatéw

w alfabecie Braille'a), osoby asystujgce, odpowiednie
dostosowanie wyzywienia. Do wskaznika powinny
zostac wliczone zaréwno projekty ogdlnodostepne, w
ktorych sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien,
jak

i dedykowane (zgodnie z kategoryzacjg projektow

z Wytycznych w zakresie realizacji zasad
réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata
2021-2027).

Na poziomie projektu wskaznik moze przyjmowac
maksymalng wartosc¢ 1, co oznacza jeden projekt, w
ktérym sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien
dla 0sob z niepetnosprawnosciami. Liczba
sfinansowanych racjonalnych usprawnien, w ramach
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

projektu, nie ma znaczenia dla wartosci wykazywanej

we wskazniku.

Definicja na podstawie Wytyczne w zakresie realizacji
zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na
lata 2021-2027.

19.

WLWK-PLRO264 Liczba
ustug (nowych i/lub
ulepszonych)
Swiadczonych przez
Instytucje Otoczenia
Biznesu, Osrodki Innowacji

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny

Liczba ustug dotychczas nieoferowanych, a
wprowadzonych do oferty lub ustug znaczgco
ulepszonych (np. poprzez istotne i zauwazalne:
zwiekszenie zakresu ustug, podniesienie jakosci ustug,
zmiane sposobu swiadczenia ustug), w wyniku
realizowanego projektu przez Instytucje Otoczenia
Biznesu (10B), Osrodek Innowaciji (Ol).

W zakres tego typu ustug nie wchodzg ustugi
zwyczajowo kwalifikowane do kosztow statych
funkcjonowania firmy / kosztow biezgcej obstugi firmy,
np. kosztow obstugi prawnej, czy obstugi ksiegowe;.
Prowadzone ustugi wynika¢ muszg ze zdiagnozowanych
potrzeb przedsiebiorstw, na bazie ktérych mozna
uzasadni¢ potrzebe realizacji projektu, jego zakres
rzeczowy oraz planowane do osiggniecia rezultaty.
Instytucja Otoczenia Biznesu (IOB), w tym inkubatory
przedsiebiorczosci: bez wzgledu na forme prawna,
podmiot prowadzacy dziatalno$¢ na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci, niedziatajgcy dla
zysku lub przeznaczajgcych zysk na cele statutowe
zgodnie z zapisami w statucie lub innym rownowaznym
dokumencie zatozycielskim, posiadajgcy baze
materialng, techniczng i zasoby ludzkie oraz
kompetencyjne niezbedne do swiadczenia ustug na
rzecz sektora MSP.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

IOB musi spetniaC powyzszg definicje przez okres min. 6
miesiecy bezposrednio poprzedzajgcych dzien ztozenia
wniosku o dofinansowanie.

Za 10B uwaza sie rowniez specjalne strefy
ekonomiczne.

Osrodek Innowacji - podmiot zajmujgcy sie transferem
technologii i dostarczaniem ustug proinnowacyjnych
oraz wspotpracg z biznesem. Zaktadanym efektem jego
dziatalnosci jest rozwijanie innowacji w aspekcie
produktowym i procesowym.

W ramach osrodkow innowacji mozna wyréznié
okreslone co do sposobu i zakresu funkcjonowania
instytucje wsparcia, tj.:

- parki technologiczne, naukowe, naukowo-
technologiczne, przemystowo-technologiczne, techno-
parki;

- inkubatory technologiczne;
- centra transferu technologii;
- centra innowacji;

- huby innowacji cyfrowych.

20.

PROG-FELDOO38 Liczba
opracowanych nowych
modeli biznesowych w

zakresie internacjonalizaciji

Szt.

produkt/specyficzny
(programowy)

Wskaznik obejmuje opracowanie nowego modelu
biznesowego przedsiebiorstwa zmierzajgcego do jego
internacjonalizacji, bedgcego przedmiotem projektu i
zaplanowanego na etapie aplikowania o srodki unijne.
Nowy model biznesowy przedsiebiorstwa zmierzajacy
do jego internacjonalizacji to opracowanie dotyczgce
wprowadzenia nowych lub juz istniejgcych produktéw
lub ustug przedsiebiorstwa na nowe rynki zbytu za
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

granicg, majgce charakter zindywidualizowany i
spersonalizowany, okreslajgce strategie
przedsiebiorstwa w zakresie internacjonalizaciji.
Okreslenie ,nowe rynki” oznacza, ze sg one nowe pod
wzgledem geograficznym lub produktowym.

Model biznesowy moze zawiera¢ opracowanie jednej lub
kilku strategii na rozne rynki zagraniczne w zaleznosci
od ich specyfikacji oraz indywidualnych potrzeb
Beneficjenta. Wnioski i rekomendacje zawarte

w dokumencie bedg stanowity catosciowg strategie
przedsiebiorstwa w zakresie internacjonalizacji poprzez
wejscie na nowe, zagraniczne rynkKi.

Opracowanie nie moze mie¢ charakteru opracowania
akademickiego ani by¢ dokumentem nadmiernie
uniwersalnym, zawierajgcym zbyt ogélne analizy

i rekomendacje mozliwe do zastosowania przez réznych
odbiorcéw.

Wartos¢ bazowa dla przedmiotowego wskaznika wynosi
,0”.

21.

PROG-FELDOO040 Liczba
zaawansowanych ustug
(nowych lub ulepszonych)
Swiadczonych przez
jednostki samorzadu
terytorialnego na rzecz
MSP

Szt.

produkt/specyficzny
(programowy)

Liczba ustug dotychczas nieoferowanych, a
wprowadzonych do oferty lub ustug znaczgco
ulepszonych (np. poprzez istotne i zauwazalne:
zwiekszenie zakresu ustug, podniesienie jakosci ustug,
zmiane sposobu swiadczenia ustug), w wyniku
realizowanego projektu przez jednostki samorzgdu
terytorialnego, jednostki organizacyjne dziatajgce w
imieniu jednostek samorzadu terytorialnego i
posiadajgce osobowos¢ prawng, dziatajgce na rzecz
wsparcia przedsiebiorczosci.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Ustugi majg mie¢ charakter ustug zaawansowanych -
umozliwiajgcych wdrozenie rozwigzan, czy poznanie
trendow, ktére majg szanse przyniesc firmie
ekonomiczne korzysci. W zakres tego typu ustug nie
wchodzg ustugi zwyczajowo kwalifikowane do kosztow
statych w firmie/ kosztoéw biezgcej obstugi firmy np. koszt
obstugi prawnej, czy obstugi ksiegowej.

Prowadzone ustugi wynika¢ muszg ze zdiagnozowanych
potrzeb przedsiebiorstw, na bazie ktérych mozna
uzasadni¢ potrzebe realizacji projektu, jego zakres
rzeczowy oraz planowane do osiggniecia rezultaty.

22.

PROG-FELDOO042 Liczba
ustug (nowych i/ lub
ulepszonych)
Swiadczonych przez klastry

Szt.

produkt/specyficzny
(programowy)

Liczba ustug dotychczas nieoferowanych, a
wprowadzonych do oferty lub ustug znaczgco
ulepszonych (np. poprzez istotne i zauwazalne:
zwiekszenie zakresu ustug, podniesienie jakosci ustug,
zmiane sposobu swiadczenia ustug), w wyniku
realizowanego projektu przez dany klaster. W zakres
tego typu ustug nie wchodzg ustugi zwyczajowo
kwalifikowane do kosztéw statych funkcjonowania firmy /
kosztow biezgcej obstugi firmy, np. kosztéw obstugi
prawnej, czy obstugi ksiegowe;j.

Definicja klastra znajduje sie we wskazniku PLRO018.

23.

WLWK-RCRO001 Miejsca
pracy utworzone we
wspieranych jednostkach

EPC

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba miejsc pracy wyrazona w srednich rocznych
ekwiwalentach petnego czasu pracy (EPC) utworzonych
w ramach dziatalno$ci wspieranej przez projekt (dot.
wylgcznie oséb zatrudnionych na podstawie umowy o
prace). Nowe stanowiska muszg by¢ obsadzone i mogag
by¢ w petnym wymiarze godzin, w niepetnym wymiarze
godzin lub powtarzac sie sezonowo. Wolne stanowiska
nie sg liczone. Ponadto oczekuje sie, Zze nhowo
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

utworzone stanowiska zostang utrzymane przez ponad
rok po zakonczeniu projektu.

Wskaznik jest obliczany jako r6znica miedzy rocznymi
EPC obsadzonymi rok po zakohczeniu projektu
(liczonymi dla roku, w ktérym uptywa 12 miesiecy od
daty zakonczenia realizacji projektu) i 12 miesiecy przed
terminem rozpoczecia realizacji projektu (okreslonym we
wniosku o dofinansowanie).

Roczne EPC definiuje sie jako stosunek godzin pracy
przepracowanych faktycznie w ciggu roku
kalendarzowego (potwierdzone na podstawie
przedtozonych kart czasu pracy) podzielony przez
catkowitg liczbe godzin umownie przepracowanych w
tym samym okresie przez osobe lub grupe. Zgodnie z
konwencjg dana osoba nie moze wykonywac wiecej niz
jednego EPC rocznie. Liczba godzin umownie
przepracowanych ustalana jest na podstawie
normatywnych/ustawowych godzin pracy zgodnie

z krajowym ustawodawstwem.

24.

WLWK-PLRR002 Warto$é
inwestycji prywatnych
uzupetniajgcych wsparcie
publiczne — dotacje

PLN

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik mierzy catkowity wkfad prywatny
wspoffinansujgcy wspierane projekty, w przypadku
ktorych formg wsparcia jest dotacja.

Wskaznik obejmuje rowniez niekwalifikowalng czes¢
kosztow projektu, w tym podatek VAT. W przypadku
projektéw realizowanych przez przedsiebiorstwa
panstwowe, do wartosci wskaznika wliczany jest wktad
wiasny tego przedsiebiorstwa.

Wskaznik powinien by¢ obliczany na podstawie
wspotfinansowania prywatnego przewidzianego
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Lp. Nazwa wskaznika Je(rjnr;gf,;ka Rodzaj wskaznika Definicja
w umowach o dofinansowanie dla wspieranych
projektow.
Liczba przedsiebiorstw MSP wprowadzajgcych
innowacje produktowe w przedsiebiorstwie w wyniku
realizacji projektu.
Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
WLWK-PLRR024 Mate i Innowlacga produktowla to produkt IuE usffuga, Ktér:e sah
Srednie przedsiebiorstwa rezultat/kluczowy NOWE 1Ub znaczgco UIepszone W zakresie swoich cec
o5 (MSP) wprowadzajace szt (horyzontalny) lub zastosowan (np. specyfikacja techniczna,
' ) . ' komponenty, materiaty, trwatos¢ lub inne cechy
innowacje produktowe funkcjonalne).
Innowacje produktowe muszg by¢ nowoscig minimum
dla wspieranego przedsiebiorstwa, o ile warunki
konkursu nie stanowig inaczej.. Definicja
przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku RCO002.
Liczba przedsiebiorstw MSP wprowadzajacych
innowacje procesowe w przedsiebiorstwie w wyniku
realizacji projektu.
: Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
}NLW.K-PLRRO_25_Ma+e ! Innowacja procesowa to wdrozenie nowego lub
srednie przedsigbiorstwa rezultat/kluczowy I dukevinego. metod
26. (MSP) wprowadzajgce szt. (horyzontalny) ZNaczaco Ulepszonego procesu produkeyjnego, y
innowacje procesowe dystrybu_c:Jl lub dziatalnosci wspierajgce;.
Innowacje procesowe muszg by¢ nowoscig minimum dla
wspieranego przedsiebiorstwa, o ile warunki konkursu
nie stanowig inaczej. Definicja przedsiebiorstwa znajduje
sie we wskazniku RCO002.
. WLWK-RCROQS MSP. rezultat/kluczowy Licng pr;edsiet;io_rstw, ktére wprowadzity innowacje w
. | wprowadzajgce innowacje swojej dziatalnosci.

wewnatrz przedsiebiorstwa

przedsiebiorstwa

(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Dziatania innowacyjne sg prowadzone samodzielnie
przez wspierane przedsiebiorstwo, a niezlecane innym
przedsiebiorstwom lub innym organizacjom badawczym.
Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

.28.

WLWK-RCRO006 Ztozone
whnioski patentowe

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba ztozonych do odpowiedniego urzedu i
zweryfikowanych wnioskow patentowych (,zgtoszenie”),
ktére sg wynikiem wspieranych projektow. Ostateczne
pozytywne rozpatrzenie wniosku nie jest wymogiem.
Wspierany projekt powinien mie¢ wyraznie dajgcy sie
zidentyfikowa¢ wkfad do patentu, w odniesieniu do
ktérego sktadany jest wniosek. Wnioski w zakresie
wzorow zostaty uwzglednione we wskazniku RCR007.

29.

WLWK-RCRO007 Whnioski w
zakresie znakow
towarowych oraz wzorow

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba ztozonych do odpowiedniego urzedu i
zweryfikowanych wnioskéw w zakresie znakéw
towarowych UE i wspdlnotowych wzoréw (,zgtoszenie”),
ktére sg wynikiem projektu objetego wsparciem.
Ostateczne pozytywne rozpatrzenie wniosku nie jest
wymogiem.

Wspierany projekt powinien mie¢ wyraznie dajgcy sie
zidentyfikowa¢ wkfad w znak towarowy lub wzor, w
odniesieniu do ktérego sktadane sg wnioski.

Znak towarowy odnosi sie do stow, symboli lub innych
znakoéw uzywanych przez firmy w celu odréznienia ich
produktow lub ustug od tych oferowanych przez inne
firmy.

Whniosek w zakresie znakéw towarowych Unii
Europejskiej musi zostac ztozony i zweryfikowany w
Urzedzie Unii Europejskiej ds. Wiasnoéci Intelektualne;j
(EUIPO).
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Wz6r oznacza ,catkowitg lub czeSciowg postac
produktu, wynikajgcg w szczegdlnosci z elementow linii,
konturéw, kolorystyki, ksztattu, faktury i/lub materiatow
samego produktu i/lub jego ornamentac;ji“.

Wskaznik obejmuje takze wnioski w zakresie
zarejestrowanych wspdlnotowych wzoréw. Taki wniosek
musi zostac ztozony i zweryfikowany w Urzedzie Unii
Europejskiej ds. Wiasnoséci Intelektualnej (EUIPO).

30.

WLWK-RCRO012
Uzytkownicy nowych i
zmodernizowanych ustug,
produktow i procesow
cyfrowych opracowanych
przez przedsiebiorstwa

uzytkownicy/rok

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Roczna liczba uzytkownikbw nowo opracowanych lub
znaczgco zmodernizowanych ustug, produktow i
proceséw cyfrowych w przedsigbiorstwach.

Znaczgce modernizacje obejmujg tylko nowe
funkcjonalnosci. Nowe funkcjonalnosci moga dotyczy¢
zaréwno nowych ustug/produktow/procesow cyfrowych
jak i juz istniejgcych o ile zastosowana modernizacja
poszerzy wachlarz dotychczas oferowanych
ustug/produktéw/proceséw o nowe mozliwosci
uzytkowe.

Wskaznik jest stosowany w przypadku wsparcia
przedsiebiorstw w celu opracowania lub znaczgcego
zmodernizowania ich ustug, produktéw lub proceséw
cyfrowych.

Wskaznik ma wartos¢ bazowg 0 tylko wtedy, gdy ustuga,
produkt lub proces cyfrowy sg nowe.

Uzytkownicy odnoszg sie do klientow nowo
opracowanych lub zmodernizowanych ustug lub
produktow oraz do pracownikéw przedsiebiorstwa
korzystajgcych z nowo opracowanych lub znaczgco
zmodernizowanych procesow.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie w RCO002.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

31.

WLWK-RCR017 Nowe
przedsiebiorstwa
utrzymujgce sie na rynku

przedsiebiorstwa

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba wspieranych nowych przedsigbiorstw, ktore sg
nadal aktywne na rynku co najmniej rok po ukonczeniu
produktu. Fakt, ze przedsiebiorstwo jest aktywne na
rynku mozna ustali¢ na przyktad na podstawie obrotow
przedsiebiorstwa zadeklarowanych za rok obrotowy
nastepujgcy po roku, w ktérym ukonczono produkt lub
na podstawie aktualnych dokumentow rejestrowych
firmy. Osiggniecie wskaznika jest powigzane wprost z
realizacjg wskaznika produktu RCO005 Nowe
przedsiebiorstwa objete wsparciem, zgodnie z ktorym za
nowe uznaje sie przedsiebiorstwo, ktore nie istniato
wczesniej niz trzy lata przed ztozeniem wniosku o
udzielenie wsparcia. Przedsiebiorstwo nie jest uznane
za nowe, jesli zmieni sie tylko jego forma prawna.
Wskaznik obejmuje rowniez przedsiebiorstwa typu spin-
off.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCOO002.

Przez ,ukonczenie produktu” nalezy rozumie¢
zakonczenie rzeczowej realizacji projektu.

32.

WLWK-RCR018 MSP
korzystajgce z ustug
inkubatora
przedsiebiorczosci po jego
utworzeniu

przedsiebiorstwa

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Roczna liczba MSP korzystajgcych ze zdolno$ci
inkubaciji przedsiebiorstw wytworzonej w ramach
wsparcia.

Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.

W przypadku nowych inkubatoréw przedsiebiorczosci
wartos¢ bazowa wskaznika wynosi 0. W przypadku
dodatkowej zdolnosci inkubacji przedsiebiorstw wartos¢
bazowa wskaznika okresla roczng liczbe
przedsiebiorstw korzystajgcych z ustug inkubatora przed
interwencjg (uzyskaniem wsparcia).
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Inkubator bedzie sktada¢ sprawozdania na temat
klientow przedsiebiorcow, z ktérymi nawigze
ustrukturyzowane relacje udokumentowane w
wewnetrznym, prowadzonym w zwigzku z realizacjg
projektu systemie monitorowania, rozumiane jako
zaleznos¢ miedzy podmiotami (udokumentowana
umowami), ktérych zakres pokrywa sie z celem oraz
zakresem danego projektu. Wykluczone sg ustugi
jednorazowe (takie jak rozmowy telefoniczne) z
potencjalnymi przedsiebiorcami. W przypadku ustug
preinkubaciji, potencjalnych przedsiebiorcéw uznaje sie
za osoby prowadzace dziatalnos¢ na wtasny rachunek, a
tym samym mozna ich traktowac zastepczo jako
mikroprzedsiebiorstwa.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

33.

WLWK-PLRRO04 Liczba
zgtoszen wzordéw
przemystowych do Urzedu
Patentowego RP

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba zgtoszen wzoréw przemystowych, dokonanych w
wyniku realizowanego projektu, w celu uzyskania praw
ochronnych, zapewniajgcych prawo do wytgcznego
korzystania ze wzoru uzytkowego na terenie RP, {j.
liczba zgtoszeh dokonanych w ramach procedury
krajowej inicjowanej wnioskiem (podaniem)
skierowanym do Urzedu Patentowego RP.

Wskaznik obejmuje zgtoszenia, ktérych przyjecie zostato
potwierdzone przez Urzgd Patentowy.

34.

WLWK-PLRROO5 Liczba
zgtoszen wzorow
uzytkowych do Urzedu
Patentowego RP

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba zgtoszen wzoréw uzytkowych, dokonanych w
wyniku realizowanego projektu, w celu uzyskania praw
ochronnych, zapewniajgcych prawo do wytgcznego
korzystania ze wzoru uzytkowego na terenie RP, {j.
liczba zgtoszen dokonanych w ramach procedury
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

krajowej inicjowanej wnioskiem (podaniem)
skierowanym do Urzedu Patentowego RP.

Wskaznik obejmuje zgtoszenia, ktdre zostaty przyjete
przez Urzad Patentowy (ij. takie, ktérym Urzad
Patentowy nadat date).

35.

WLWK-PLRROO6 Liczba
wdrozonych wynikow prac
B+R

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba zakonczonych pozytywnym rezultatem prac
wdrozeniowych majgcych na celu zastosowanie
wynikéw prac badawczo-rozwojowych, (prowadzonych
przez przedsiebiorstwo, zakupionych lub zleconych) w
wyniku ktorych nastgpito uruchomienie produkcji nowych
wyrobéw/swiadczenie nowych ustug lub modernizacja
wyrobéw produkowanych/$wiadczonych ustug lub
wprowadzenie nowych metod wytwarzania.

WLWK-PLRROO08 Liczba
przedsiebiorstw

rezultat/kluczowy

Liczba przedsiebiorstw bedgcych cztonkami klastra na
zakonczenie realizacji projektu.

36. zaangazowanych we przedsiebiorstwa (horyzontalny) Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
wsparte klastry RCO002.
Liczba MSP wprowadzajgcych innowacje marketingowe
dzieki udzielonemu wsparciu.
Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
Innowacja marketingowa to wdrozenie nowej koncepciji
WLWKCPLRROZ0 P coathiuczony | neelngoue) o 6 e sl o
37. | wprowadzajgce innowacje szt.

marketingowe

(horyzontalny)

przedsiebiorstwa i ktdra nie byta wczesniej stosowana.
Wymaga ona znaczgcych zmian w projekcie lub
opakowaniu produktu, lokowaniu produktu, promocji
produktu lub cenie.

Wskaznik nie obejmuje sezonowych, regularnych lub
innych rutynowych zmian w metodach marketingowych.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

38.

WLWK-PLRR027 MSP
wprowadzajgce innowacje
organizacyjne

przedsiebiorstwa

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba MSP wprowadzajgcych innowacje organizacyjne
dzieki udzielonemu wsparciu.

Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
Innowacja organizacyjna to nowa metoda organizacyjna
w praktykach biznesowych przedsiebiorstwa (w tym w
zarzgdzaniu wiedzg bussines inteligence, SAAS).
Innowacja organizacyjna to "wdrozenie nowej metody
organizacyjnej w przyjetych przez przedsiebiorstwo
zasadach dziatania (w tym w zakresie zarzgdzania
wiedzg - knowledge management), w organizacji
miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem, ktora nie
byta do tej pory stosowana w danym przedsiebiorstwie.
Innowacja organizacyjna musi by¢ wynikiem
strategicznych decyzji kierownictwa oraz musi byc¢
wdrazana przy wsparciu projektu.

Wskaznik nie obejmuje fuzji lub przeje¢, nawet jesli
zostaty przeprowadzone po raz pierwszy.

Innowacje organizacyjne nie tylko stanowig czynnik
wspierajgcy innowacje w obrebie produktow i procesow,
ale same mogag takze wywierac istotny wptyw na
efektywnos¢ funkcjonowania przedsiebiorstw. Mogg
przyczynic sie do podniesienia jakosci i wydajnosci
pracy, zintensyfikowa¢ wymiane informaciji czy podnie$é
zdolnos¢ firmy do uczenia sie oraz wykorzystania nowej
wiedzy i nowych technologii. Definicja przedsiebiorstwa
znajduje sie we wskazniku RCO002.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

39.

WLWK-PLRRO028 Liczba
wprowadzonych innowaciji
produktowych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba innowacji produktowych, wprowadzonych

w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
Innowacja produktowa to produkt lub ustuga, ktére sg
nowe lub znaczgco ulepszone w zakresie swoich cech
lub zastosowan (np. specyfikacja techniczna,
komponenty, materiaty, trwatosc¢ lub inne cechy
funkcjonalne).

Innowacje produktowe muszg by¢ nowoscig dla
wspieranego przedsiebiorstwa, ale nie muszg byc¢
nowoscig na rynku.

40.

WLWK-PLRRO029 Liczba
wprowadzonych innowacji
procesowych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba innowacji procesowych, wprowadzonych

w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
Innowacja procesowa to wdrozenie nowego lub
znaczgco ulepszonego procesu produkcyjnego, metody
dystrybucji lub dziatalnosci wspierajgce;j.

Innowacje procesowe muszg by¢ nowoscig dla
wspieranego przedsiebiorstwa, ale nie muszg byc¢
nowoscig na rynku.

41.

WLWK-PLRRO030 Liczba
wprowadzonych innowacji
marketingowych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba innowacji marketingowych, wprowadzonych

w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
Innowacja marketingowa to wdrozenie nowej koncepciji
lub strategii marketingowej, ktéra rozni sie istotnie od
dotychczasowych metod marketingowych
przedsiebiorstwa i ktdra nie byta wczesniej stosowana.
Wymaga ona znaczgcych zmian w projekcie lub
opakowaniu produktu, lokowaniu produktu, promocji
produktu lub cenie.

Wskaznik nie obejmuje sezonowych, regularnych lub
innych rutynowych zmian w metodach marketingowych.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

42.

WLWK-PLRRO31 Liczba
wprowadzonych innowacji
organizacyjnych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba innowacji organizacyjnych, wprowadzonych

w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
Innowacje organizacyjne to nowa metoda organizacyjna
w praktykach biznesowych przedsiebiorstwa (w tym

w zarzgdzaniu wiedzg, bussines inteligence, SAAS).
Innowacja organizacyjna to "wdrozenie nowej metody
organizacyjnej w przyjetych przez przedsiebiorstwo
zasadach dziatania (w tym w zakresie zarzgdzania
wiedzg - knowledge management), w organizacji
miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem, ktora nie
byta do tej pory stosowana w danym przedsiebiorstwie.
Innowacja organizacyjna musi by¢ wynikiem
strategicznych decyzji kierownictwa oraz musi byc
wdrazana przy wsparciu projektu.

Innowacje organizacyjne nie tylko stanowig czynnik
wspierajgcy innowacje w obrebie produktdw i proceséw,
ale same mogaq takze wywierac istotny wptyw na
efektywnos¢ funkcjonowania przedsiebiorstw. Mogg
przyczynic sie do podniesienia jakosci i wydajnosci
pracy, zintensyfikowa¢ wymiane informacji czy podnies$¢
zdolnos¢ firmy do uczenia sie oraz wykorzystania nowej
wiedzy i nowych technologii.

43.

WLWK-PLRRO033
Przychody ze sprzedazy
nowych lub
udoskonalonych
produktow/ustug

PLN

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Przychody netto ze sprzedazy nowych lub znaczgco
ulepszonych produktow lub ustug w wyniku
realizowanego projektu lub przychody netto ze
sprzedazy produktéw/ustug wytworzonych w nowym lub
znaczgco ulepszonym procesie w wyniku realizowanego
projektu.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Realizacja wskaznika bedzie mozliwa po przedstawieniu
danych dotyczgcych sprzedazy nowych lub znaczgco
ulepszonych produktow lub ustug wspartych w ramach
projektu. Dane te bedg miaty by¢ agregowalne z
wyodrebnionej ewidencji ksiegowe;.

Do wartosci wskaznika bedg wliczaty sie przychody ze
sprzedazy nowych lub udoskonalonych ustug/produktéw
stanowigcych sume sprzedazy osiggnietg w odniesieniu
do rynku krajowego i miedzynarodowego (w tym
sprzedazy do krajow spoza UE).

Wskaznik nalezy osiggng¢ maksymalnie w okresie 36
miesiecy od zakonczenia realizacji projektu..

44.

WLWK-PLRRO51 Liczba
przedsiewzieé
proekologicznych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny

W ramach wskaznika mierzona bedzie liczba
przedsiewzie¢ dotyczgcych transformaciji w kierunku
celéw srodowiskowych zrownowazonego rozwoju, w tym
gospodarki o obiegu zamknietym, tagodzenia zmian
klimatu i adaptacji do zmian klimatu oraz wszystkich
innych dziatan zwigzanych z tzw. zazielenianiem
przedsiebiorstw (w tym wdrozeniem wynikow B+R
zwigzanych ze zrébwnowazonym rozwojem)
realizowanych w ramach projektu. Wartos¢ wskaznika
wyliczana jest jako suma wszystkich przedsiewziec
proekologicznych realizowanych przez Beneficjenta,
Partneréw oraz Grantobiorcéw/Odbiorcow Ostatecznych
(o ile wystepujg) w ramach jednego projektu.
Przedsiewziecie nalezy rozumiec jako catosciowy i
zakonczony proces realizowany w ramach projektu tj.
np. od opracowania technologii proekologicznej do jej
wdrozenia, bgdz wdrozenie wczesniej opracowanej lub
zakupionej technologii, lub prace badawcze bgdz
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

badawczo-rozwojowe prowadzone nad tego rodzaju
technologig lub produktem. Nalezy podkresli¢, iz
pojedyncze dziatania (np. poszczegodlne etapy procesu
badawczego) prowadzone przez Beneficjenta,
Partneréw oraz Grantobiorcéw/Odbiorcéw
Ostatecznych(o ile wystepujg) w ramach projektu nie
stanowig odrebnych inwestycji proekologicznych. W
rezultacie wszystkie dziatania dokonywane przez
Beneficjenta, Partnerow oraz Grantobiorcéw/Odbiorcow
Ostatecznych (o ile wystepujg) sktadajg sie na jedno (lub
kilka) przedsiewzie¢ proekologicznych okreslonych we
wniosku o dofinansowanie. Dla przyktadu, jesli
Beneficjent zamawia w projekcie kilka roznych prac B+R
prowadzonych nad ré6znymi technologiami przez
konkurujgcych ze sobg wykonawcow, z ktorych kazdy
ma za zadanie dostarczy¢ okreslony wynik, w
osiggnietej wartosci wskaznika nalezy uwzglednié
dziatania kazdego z wykonawcow odrebnie.

45.

WLWK-PLRRO081 Liczba
kontraktow handlowych
zagranicznych,
podpisanych przez
przedsiebiorstwa wsparte w
zakresie internacjonalizaciji

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

W przypadku kiedy beneficjentem jest podmiot inny niz
JST: Liczba kontraktow handlowych podpisanych przez
przedsiebiorstwo z partnerami z zagranicy, w wyniku
udzielonego wsparcia w zakresie umiedzynarodowienia
dziatalnosci lub poprawy dostepu do rynkéw
zagranicznych.

Przez kontrakt handlowy podpisany przez
przedsiebiorstwo nalezy rozumie¢ umowe zawartg w
zwigzku z realizacjg projektu, ktorej celem jest
zwiekszenie eksportu, zdobywanie nowych rynkéw
zbytu, nawigzywanie kontaktéw z partnerami

67




Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

zagranicznymi i pozyskiwanie informacji na temat
rynkéw zagranicznych.

W przypadku, gdy umowa nie zostata zawarta w formie
pisemnej, w celu potwierdzenia zawarcia kontraktu
mozliwe jest uznanie oswiadczen o zawarciu umowy,
podpisanych przez beneficjenta i przedsiebiorce z
zagranicy, przedstawienie faktury potwierdzajgce;j
wystgpienie transakcji sprzedazowej pomiedzy
beneficjentem a kontrahentem z zagranicy lub innego
dokumentu o rownowaznej wartosci dowodowe;.
Zastosowanie zaproponowanych powyzej rozwigzan
dodatkowych wymaga kazdorazowo uzasadnienia przez
Beneficjenta.

Wartos$¢ docelowg wskaznika nalezy osiggngc nie
pozniej niz 12 miesiecy

od zakonczenia realizacji projektu i utrzymacé w okresie
trwatosci projektu.

W przypadku wygasniecia/rozwigzania umowy w trakcie
okresu trwatos$ci nalezy zawrze¢ kolejng, co oznacza, ze
w przypadku jednorazowych transakcji, utrzymanie
wartosci docelowej wskaznika w okresie trwatosci wigze
sie z koniecznoscig zawarcia nowej umowy lub
udokumentowania sprzedazy w kazdym kolejnym roku
trwatosci.

W przypadku zawarcia wiecej niz jednego kontraktu
handlowego z tym samym kontrahentem w jednym roku,
osiggnieta wartos¢ wskaznika réwna sie ,1”.

W przypadku projektu dotyczgcego wdrozenia nowego
modelu biznesowego przedsiebiorstwa w celu wejscia
na nowe zagraniczne rynki zbytu, kontrakt handlowy
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

musi dotyczy¢ wytgcznie nowych zagranicznych rynkow
zbytu wskazanych w projekcie. W przypadku, gdy taki
projekt zaktada wejscie na wiecej niz jeden nowy
zagraniczny rynek zbytu, Beneficjent jest co do zasady
zobowigzany zawrze¢ co najmniej jeden kontrakt
handlowy na kazdym nowym rynku.

W przypadku kiedy beneficjentem jest JIST:W
przypadku gdy wskaznik nie jest realizowany
bezposrednio przez beneficjenta — JST, ktéry otrzymat
wsparcie, ale posrednio, poprzez podmioty, nie bedace
strong umowy o dofinansowanie, a ktére na skutek
dziatalnosci beneficjenta — JST np. braty udziat w
organizowanych przez niego targach, misjach
gospodarczych lub innych przedsiewzieciach
ukierunkowanych na zwiekszenie miedzynarodowej
rangi gospodarczej regionu, uznaje sie za realizacje
wskaznika przedstawienie przez beneficjenta
ostatecznego oswiadczenia o uczestnictwie w
przedsiewzieciu bedgcym przedmiotem projektu.
Oswiadczenie przygotowane i podpisane przez
beneficjenta i beneficjentéw ostatecznych
zaakceptowane, po wczesniejszej konsultacji, przez IP
musi zawiera¢ minimum dane niezbedne do identyfikacji
przedsiebiorcy (czyli beneficjenta ostatecznego), numer i
nazwe projektu objetego wsparciem oraz wykaz
kontraktow handlowych lub faktur zawartych w ramach
uczestnictwa w projekcie.

Ponadto w takim przypadku nie jest wymagane
wykazywanie kolejnych o$wiadczen w kazdym
nastepnym roku trwatosci.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

46.

WLWK-PLRR100 Liczba
przedsiebiorstw, ktore
weszty na nowe
zagraniczne rynki

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik odnosi sie do liczby przedsiebiorstw, ktore
weszty ha nowe zagraniczne rynki poprzez sprzedaz
towarow lub ustug.

Przez nowy zagraniczny rynek nalezy rozumiec¢
sprzedaz towardw lub swiadczenie ustug na rynku w
kraju poza granicami RP, z ktérym do czasu realizacji
projektu nie byta prowadzona wymiana handlowa lub
kraje, do ktérych przedsiebiorca dokonywat juz eksportu
produktu/ustugi w danej branzy (sektorze), a
opracowanie i wdrozenie nowego modelu biznesowego
miato na celu wejscie na rynki innej branzy (sektora).
Jezeli przedsiebiorstwo rozpoczeto sprzedaz
produktéw/ustug w wiecej niz jednym nowym
kraju/sektorze, liczone jest tylko raz.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

47.

WLWK-PLRR102 Liczba
przedsiebiorstw
korzystajgcych

z ustug (nowych i/lub
ulepszonych)
Swiadczonych przez
Instytucje Otoczenia
Biznesu, Osrodki Innowaciji

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw, ktére w zwigzku z realizacjg
projektu skorzystaty z ustug dotychczas nie oferowanych
przez wspartg Instytucje Otoczenia Biznesu (I0OB),
Osrodek Innowacji wprowadzonych do oferty IOB, Ol
i/lub znaczgco ulepszonych (np. poprzez istotne
zwiekszenie zakresu ustug, podniesienie jakosci ustug,
zmiane sposobu swiadczenia ustug), w wyniku
realizowanego projektu.

W zakres tego typu ustug nie wchodzg ustugi
zwyczajowo kwalifilkowane do kosztow statych
funkcjonowania firmy / kosztow biezgcej obstugi firmy,
np. kosztdéw obstugi prawnej, czy obstugi ksiegowe;j.
Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO0002, a definicja IOB i Ol we wskazniku: Liczba
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

ustug (nowych il lub ulepszonych) $wiadczonych przez
Instytucje Otoczenia Biznesu, OSrodki Innowacji.

48.

PROG-FELDROOQ7 Liczba
zrealizowanych dziatan w
ramach opracowanego
modelu biznesowego

Szt.

rezultat/specyficzny
(programowy)

Jako warto$¢ docelowg wskaznika, nalezy podac
przewidywang liczbe zrealizowanych w ciggu 3 lat od
dnia opracowania modelu biznesowego, dziatan
rekomendowanych do wdrozenia w opracowanym w
ramach realizowanego projektu modelu biznesowym.
Dziatanie to zrealizowanie ktorejkolwiek z rekomendaciji
zawartej w modelu biznesowym.

Nowy model biznesowy przedsiebiorstwa zmierzajacy
do jego internacjonalizacji to opracowanie dotyczace
wprowadzenia nowych lub juz istniejgcych produktow
lub ustug przedsiebiorstwa na nowe rynki zbytu za
granicg, majgce charakter zindywidualizowany i
spersonalizowany, okre$lajgce strategie
przedsiebiorstwa w zakresie internacjonalizaciji.
Opracowanie nie moze mie¢ charakteru opracowania
akademickiego ani by¢ dokumentem nadmiernie
uniwersalnym, zawierajgcym zbyt ogdlne analizy

i rekomendacje mozliwe do zastosowania przez réznych
odbiorcéw.

Wartos¢ docelowa wskaznika nie moze by¢ mniejsza niz
1 (zatem w okresie 3 lat od dnia opracowania modelu
biznesowego Beneficjent zobowigzany jest do
zrealizowania co najmniej jednego z rekomendowanych
dziatan).

Warto$¢ bazowa wskaznika wynosi ,,0”.

Warto$¢ docelowg wskaznika nalezy osiggng¢ w ciggu 3
lat od dnia opracowania modelu biznesowego.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Weryfikacja realizacji wskaznika polegac bedzie na
analizie sprawozdania z realizacji dziatan
rekomendowanych do wdrozenia oraz dokumentow
(faktur, rachunkéw itp.) potwierdzajgcych realizacje co
najmniej jednego z tych dziatan.

Realizacja powyzszego wskaznika moze odbywac sie
przy wykorzystaniu dofinansowania uzyskanego w
ramach konkursu ogtoszonego przez Centrum Obstugi
Przedsiebiorcy dla Dziatania FELD 01.05:
Konkurencyjno$é MSP, dla typu projektu:
Internacjonalizacja MSP. W tym przypadku wdrazanie
nowego modelu biznesowego (oraz realizacja
przedmiotowego wskaznika) moze rozpoczg¢ sie po
ztozeniu wniosku o dofinansowanie w ramach konkursu
dotyczacego wdrozenia modelu biznesowego.

49.

PROG-FELDROOQ9 Liczba

przedsiebiorstw biorgcych

udziat w imprezie targowo-
wystawienniczej

Szt.

rezultat/specyficzny
(programowy)

Wskaznik odnosi sie do liczby przedsiebiorstw
(beneficjentow ostatecznych), ktére w ramach
zrealizowanego przez beneficjenta projektu skorzystaty
Z jego zaproszenia i wziety udziat m.in. w imprezach
wystawienniczych lub targowych, wizytach studyjnych,
wydarzeniach networkingowych, misjach gospodarczych
bedgcych przedmiotem projektu.

Za realizacje wskaznika uznaje sie przedstawienie przez
beneficjenta ostatecznego oswiadczenia o uczestnictwie
w przedsiewzieciu bedgcym przedmiotem projektu.
Oswiadczenie przygotowane i podpisane przez
beneficjenta i beneficjentéw ostatecznych
zaakceptowane, po wczesniejszej konsultacji, przez IP
musi zawiera¢ minimum dane niezbedne do identyfikacji
przedsiebiorcy (czyli beneficjenta ostatecznego), numer i
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

nazwe projektu objetego wsparciem oraz wykaz imprez,
w ktorych uczestniczyli.

Moment pomiaru: Beneficjent jest zobowigzany do
udokumentowania realizacji przedmiotowego wskaznika
w terminie 12 miesiecy od rzeczowo-finansowego
zakonczenia realizacji projektu.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.

50.

PROG-FELDRO010 Wzrost
przychodow ze sprzedazy
produktow na eksport

PLN

rezultat/specyficzny
(programowy)

Wzrost przychoddw ze sprzedazy na eksport (w ramach
i poza UE) wyrobow i/lub ustug, osiggniete przez
przedsiebiorstwo wsparte w zakresie internacjonalizacji
dziatalnosci.

Przez internacjonalizacje dziatalnosci przedsiebiorstwa
rozumie sie podejmowanie kazdej dziatalnosci
gospodarczej za granica.

Wskaznik przewidziany do stosowania przez
Whnioskodawcow, ktorzy przed ztozeniem wniosku o
dofinansowanie prowadzili dziatalnos¢ eksportowg

(i w roku obrotowym poprzedzajgcym rok ztozenia
wniosku o dofinansowanie osiggali lub nie przychody z
eksportu) oraz Wnioskodawcow, ktérzy w roku
poprzedzajgcym rok ztozenia wniosku o dofinansowanie
prowadzili dziatalnos¢ gospodarczg inng niz sprzedaz na
eksport, ale w wyniku realizacji projektu planujg
rozpoczecie dziatalnosci eksportowe;.

Wptyw realizowanych projektéw na postep rzeczowo-
finansowy Programu mierzony bedzie przyrostem
przychodow ze sprzedazy na eksport (w ramach i poza
UE) wyrobéw i/lub ustug.
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Wartos¢ bazowa wskaznika w kazdym przypadku bedzie
réwna ,0,00 PLN” (nawet w sytuaciji, gdy w roku
obrotowym poprzedzajgcym rok ztozenia wniosku o
dofinansowanie Wnioskodawca posiadat przychody ze
sprzedazy na eksport).

Wartos¢ docelowa wskaznika bedzie rowna roznicy
pomiedzy planowang wartoscig przychodéw ze
sprzedazy na eksport (w ramach i poza UE) wyrobow
i/lub ustug na koniec pierwszego petnego roku
obrotowego po zakonczeniu realizacji projektu, a
wartoscig tych przychodow na koniec ostatniego roku
obrotowego przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie
(przyrost przychoddéw ze sprzedazy na eksport (w
ramach i poza UE) wyrobdw i/lub ustug, bedacy efektem
realizacji projektu).

Wielko$¢ przychodow ze sprzedazy nalezy podawac
wytgcznie w cenach netto.

Przychody ze sprzedazy muszg by¢ nalezycie
udokumentowane (np. faktury VAT, sprawozdanie
finansowe).

W celu weryfikacji poprawnosci osiggniecia wskaznika
nalezy zastosowac nastepujgcy algorytm: wartos¢
eksportu w roku bazowym sprzed ztozenia wniosku o
dofinansowanie + zadeklarowana we wniosku o
dofinansowanie wartos¢ docelowa wskaznika = suma
aktualnych przychoddéw ze sprzedazy na eksport na
koniec danego, petnego roku obrachunkowego.
Wartosci z poszczegolnych lat obrachunkowych nie
sumujg sie.
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Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

51.

PROG-FELDRO11
Planowany procentowy
udziat przychodow ze
sprzedazy na eksport w
przychodach ze sprzedazy
ogoétem

%

rezultat/specyficzny
(programowy)

Wskaznik przewidziany do stosowania przez
Whnioskodawcow, ktorzy rozpoczeli dziatalnosé
gospodarczg w roku ztozenia wniosku o dofinansowanie
(czyli takich, ktorzy nie mogli osiggac przychodow ze
sprzedazy w petnym roku poprzedzajgcym ztozenie
wniosku o dofinansowanie) a zatem nie mogg wykazac
danych finansowych dotyczgcych ostatniego petnego
roku obrotowego przed ztozeniem wniosku o
dofinansowanie (z uwagi na fakt, iz prowadzona przez
nich dziatalnos¢ gospodarcza nie obejmuje petnego roku
obrotowego).

Planowany procentowy udziat przychodow ze sprzedazy
na eksport (w ramach i poza UE) wyrobow i/lub ustug, w
przychodach ze sprzedazy ogétem, osiggniety w wyniku
realizacji projektu przez przedsiebiorstwo wsparte w
zakresie internacjonalizacji dziatalnosci.

Przez internacjonalizacje dziatalnosci przedsiebiorstwa
rozumie sie podejmowanie kazdej dziatalnosci
gospodarczej za granica.

Wartos¢ bazowa dla przedmiotowego wskaznika wynosi
,0,00”.

Wartos¢ docelowg wskaznika nalezy obliczy¢ zgodnie
ze wzorem:

(Przychody ze sprzedazy na eksport / Przychody ze
sprzedazy) * 100 [%], gdzie:

Przychody ze sprzedazy na eksport - prognozowana
warto$¢ przychoddéw ze sprzedazy na eksport (w ramach
i poza UE) wyrobow i/lub ustug na koniec pierwszego
petnego roku obrotowego po zakonczeniu realizacji
projektu;
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Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

Przychody ze sprzedazy - prognozowana warto$¢
przychodow ze sprzedazy na koniec pierwszego
petnego roku obrotowego po zakonczeniu realizaciji
projektu.

Wielko$¢ przychodow ze sprzedazy nalezy podawac
wylgcznie w cenach netto.

Przychody ze sprzedazy muszg by¢ nalezycie
udokumentowane (np. faktury VAT, sprawozdanie
finansowe).

52.

PROG-FELDRO13 Liczba
przedsiebiorstw
korzystajgcych

z zaawansowanych ustug

(nowych lub ulepszonych)

Swiadczonych przez
jednostki samorzgdu
terytorialnego

szt.

rezultat/specyficzny
(programowy)

Liczba przedsiebiorstw, ktore skorzystaty z ustug
dotychczas nie oferowanych przez wsparte jednostki
samorzadu terytorialnego, jednostki organizacyjne
dziatajgce w imieniu jednostek samorzadu terytorialnego
i posiadajgce osobowos¢ prawng, dziatajgce na rzecz
wsparcia przedsiebiorczosci, wprowadzonych do oferty
lub ulepszonych (np. poprzez zwiekszenie zakresu
ustug, podniesienie jakosci ustug, zmiane sposobu
Swiadczenia ustug), w wyniku realizowanego projektu.
Ustugi majg mie¢ charakter ustug zaawansowanych -
umozliwiajgcych wdrozenie rozwigzan, czy poznanie
trendow, ktére majg szanse przyniesc firmie
ekonomiczne korzysci. W zakres tego typu ustug nie
wchodzg ustugi zwyczajowo kwalifikowane do kosztow
statych w firmie/ kosztéw biezgcej obstugi firmy np. koszt
obstugi prawnej, czy obstugi ksiegowe;j.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.
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Jednostka

Definicja

Lp. Nazwa wskaznika miary Rodzaj wskaznika
Liczba przedsiebiorstw, ktére w zwigzku z realizacjg
projektu skorzystaty z ustug dotychczas nie oferowanych
i/lub znaczgco ulepszonych przez wsparty w ramach
projektu klaster. Jako nowsq i/lub ulepszong ustuge
PROG-FELDRO017 Liczba rozumie sie istotne: zwiekszenie zakresu ustug,
przedsiebiorstw rezultat/specyficzny podniesienie jakosci ustug, zmiane sposobu
53. korzystajgcych z ustug przedsiebiorstwa Swiadczenia ustug w wyniku realizowanego projektu. W
) (programowy) . , :
(nowych i/lub ulepszonych) zakres tego typu ustug nie wchodzg ustugi zwyczajowo
Swiadczonych przez klastry kwalifikowane do kosztéw statych funkcjonowania firmy /
kosztow biezgcej obstugi firmy, np kosztéw obstugi
prawnej, czy obstugi ksiegowej. Definicja
przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku RCO002, a
definicja klastra we wskazniku PLROO018.
Dziatanie FELD.01.06 Inwestycje w MSP — IF
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie w formie
pozyczek, dotacji na sptate odsetek, gwarancji
kredytowych, venture capital lub innego instrumentu
finansowego.
Instrumenty finansowe w tym kontekscie obejmujg
inwestycje quasi-kapitatowe, kapitatowe, gwarancje
WLWK-RCOO003 i pozyczki zgodnie z definicjg w art. 2 rozporzgdzenia
1 Przedsiebiorstwa objete L produkt/kluczowy |UE 2018/1046:
: ; : ) przedsiebiorstwa : . . . ” .
wsparciem z instrumentow (horyzontalny) (52) ,inwestycja quasi-kapitatowa” oznacza rodzaj

finansowych

finansowania mieszczgcy sie miedzy finansowaniem
kapitalowym a finansowaniem dtuznym, o poziomie
ryzyka wyzszym niz dtug uprzywilejowany, a nizszym niz
kapitat podstawowy, i ktéry moze miec¢ takg strukture jak
dtug, zazwyczaj niezabezpieczony i podporzgdkowany,
a w niektorych przypadkach wymienialny na udziaty lub
na udziaty preferencyjne;
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Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

(25) ,inwestycja kapitatowa” oznacza wniesienie do
spotki kapitatu, zainwestowanego bezposrednio lub
posrednio w zamian za catkowite lub czeSciowe udziaty
w strukturze wtasnosci tej spotki, przy czym inwestor
kapitalowy moze sprawowac¢ pewng kontrole nad
zarzgdzaniem spoétkg oraz moze miec udziat w zyskach
spofki;

(34) ,gwarancja” oznacza pisemne zobowigzanie do
przyjecia odpowiedzialnosci za cato$¢ lub czes¢ dtugu
lub zobowigzania osoby trzeciej lub za pomysine
wykonanie przez nig zobowigzan w przypadku
wystgpienia zdarzenia, ktére uruchamia takg gwarancje,
takiego jak niewykonanie zobowigzan z tytutu pozyczki;
(40) ,pozyczka” oznacza umowe zobowigzujgcag
pozyczkodawce do udostepnienia pozyczkobiorcy
uzgodnionej kwoty na uzgodniony okres, zgodnie z ktorg
to umowg pozyczkobiorca ma obowigzek sptacic te
kwote w uzgodnionym terminie.

Przedsiebiorstwo w rozumieniu art. 1 zatgcznika | do
rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 roku uznajgcego niektére rodzaje pomocy
za zgodne z rynkiem wewnetrznym z zastosowaniem
art.107 i 108 Traktatu jest rozumiane jako podmiot
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg bez wzgledu na
jego forme prawna.

Zalicza sie tu w szczegdlnosci osoby prowadzgce
dziatalno$¢ na wiasny rachunek oraz firmy rodzinne
zajmujgce sie rzemiostem lub inng dziatalnoscia, a takze
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

spotki lub stowarzyszenia prowadzgce regularng
dziatalnos¢ gospodarczg.

Na potrzeby tego wskaznika przedsiebiorstwa sg
organizacjami nastawionymi na osigganie zysku, ktére
wytwarzajg towary lub ustugi w celu zaspokojenia
potrzeb rynku.

WLWK-PLROOQO1 Liczba
wspartych
mikroprzedsiebiorstw

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje mikroprzedsiebiorstwa, ktore
otrzymaty wsparcie finansowe z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).

Definicja przedsigbiorstwa zgodna z definicjg wskaznika
RCOO003.

Zgodnie z zaleceniem KE (2003/361/WE),
mikroprzedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce
mniej niz 10 oséb oraz ktérego roczny obrot lub/i roczny
bilans nie przekracza 2 min EUR.

W przypadku przekroczenia jednego z dwoch progow
(liczby pracownikow lub rocznego obrotu/bilansu)
przedsiebiorstwa klasyfikuje sie do wyzszej kategorii
wielkosci (ESTAT na podstawie art. 2-3 zatgcznika do
zalecenia KE 2003/361/WE).

Wielko$¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest mierzona w
momencie wnioskowania.

Na poziomie celu szczegbétowego przedsiebiorstwo
liczone jest tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw
wsparcia otrzymuje.

Na poziomie programu przedsiebiorstwo jest liczone
tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajow wsparcia
otrzymuje (z dziatan realizowanych w ramach jednego
lub kilku celdw szczegotowych).
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Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

WLWK-PLROO0O02 Liczba
wspartych matych
przedsiebiorstw

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje mate przedsiebiorstwa, ktére
otrzymaty wsparcie finansowe z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).

Definicja przedsiebiorstwa zgodna z definicjg wskaznika
RCOO003.

Zgodnie z zaleceniem KE (2003/361/WE), mate
przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce od
10 do 49 oséb oraz ktérego roczny obroét lub/i roczny
bilans znajduje sie w przedziale 2-10 min EUR. W
przypadku przekroczenia jednego z dwoch progow
(liczby pracownikdw lub rocznego obrotu/bilansu)
przedsiebiorstwa klasyfikuje sie do wyzszej kategorii
wielkosci (ESTAT na podstawie art. 2-3 zatgcznika do
zalecenia KE 2003/361/WE).

Wielko$¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest mierzona w
momencie wnioskowania.

Na poziomie celu szczegotowego przedsiebiorstwo
liczone jest tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw
wsparcia otrzymuije.

Na poziomie programu przedsiebiorstwo jest liczone
tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajéw wsparcia
otrzymuje (z dziatan realizowanych w ramach jednego
lub kilku celow szczegotowych).

WLWK-PLROO0O03 Liczba
wspartych srednich
przedsiebiorstw

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik obejmuje srednie przedsiebiorstwa, ktore
otrzymaty wsparcie finansowe z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).

Definicja przedsigbiorstwa zgodna z definicjg wskaznika
RCOO003.

Zgodnie z zaleceniem KE (2003/361/WE), srednie
przedsiebiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce od
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

50 do 249 osob oraz ktérego roczny obrét miesci sie w
przedziale 10 - 50 min EUR lub/i roczny bilans nie
przekracza 10- 43 min EUR. W przypadku
przekroczenia jednego z dwdch progéw (liczby
pracownikow lub rocznego obrotu/bilansu)
przedsiebiorstwa klasyfikuje sie do wyzszej kategorii
wielkosci (ESTAT na podstawie art. 2-3 zatgcznika do
zalecenia KE 2003/361/WE).

Wielko$¢ wspieranego przedsiebiorstwa jest mierzona
w momencie wnioskowania. Na poziomie celu
szczegotowego przedsiebiorstwo liczone jest tylko raz,
niezaleznie od tego ile rodzajow wsparcia otrzymuije.
Na poziomie programu przedsiebiorstwo jest liczone
tylko raz, niezaleznie od tego ile rodzajow wsparcia
otrzymuje (z dziatan realizowanych w ramach jednego
lub kilku celdw szczegotowych).

WLWK-PLROO0O06 Liczba
przedsiebiorstw
otrzymujgcych wsparcie w
zakresie transformacji w
kierunku zrownowazonego
rozwoju

Szt.

produkt/kluczowy
(horyzontalny)

W ramach wskaznika monitorowana bedzie liczba
przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie na
podejmowanie dziatan dotyczgcych transformac;i

w kierunku celow srodowiskowych zréownowazonego
rozwoju, w tym gospodarki o obiegu zamknietym,
tagodzenia zmian klimatu i adaptacji do zmian klimatu
oraz wszystkich innych dziatan zwigzanych z tzw.
zazielenianiem przedsiebiorstw (w tym wdrazaniem
wynikow B+R zwigzanych ze zrébwnowazonym
rozwojem) wykazanych w ramach realizowanego
projektu.

Definicja przedsigbiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCO002.
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Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

WLWK-RCRO001 Miejsca
pracy utworzone we
wspieranych jednostkach

EPC

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba miejsc pracy wyrazona w srednich rocznych
ekwiwalentach petnego czasu pracy (EPC) utworzonych
w ramach dziatalnosci wspieranej przez projekt (dot.
wytgcznie osob zatrudnionych na podstawie umowy

o prace). Nowe stanowiska muszg by¢ obsadzone i
moga by¢ w petnym wymiarze godzin, w niepetnym
wymiarze godzin lub powtarza¢ sie sezonowo. Wolne
stanowiska nie sg liczone. Ponadto oczekuje sig, ze
nowo utworzone stanowiska zostang utrzymane przez
ponad rok po zakonczeniu projektu.

Wskaznik jest obliczany jako réznica miedzy rocznymi
EPC obsadzonymi rok po zakohczeniu projektu
(liczonymi dla roku, w ktérym uptywa 12 miesiecy od
daty zakonczenia realizacji projektu) i 12 miesiecy przed
terminem rozpoczecia realizacji projektu (okreslonym we
wniosku o dofinansowanie).

Roczne EPC definiuje sie jako stosunek godzin pracy
przepracowanych efektywnie w ciggu roku
kalendarzowego podzielony przez catkowitg liczbe
godzin umownie przepracowanych w tym samym
okresie przez osobe lub grupe. Zgodnie z konwencjg
dana osoba nie moze wykonywac wiecej niz jednego
EPC rocznie. Liczba godzin umownie przepracowanych
ustalana jest na podstawie normatywnych/ustawowych
godzin pracy zgodnie z krajowym ustawodawstwem.

WLWK-PLRRO003 Wartos¢
inwestycji prywatnych
uzupetniajgcych wsparcie
publiczne — instrumenty
finansowe

PLN

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Wskaznik mierzy catkowity wktad prywatny
wspoffinansujgcy wspierane projekty, w przypadku
ktérych formg wsparcia sg instrumenty finansowe.
Wskaznik obejmuje rowniez niekwalifikowalng czes¢
kosztow projektu, w tym podatek VAT. W przypadku
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Lp.

Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

projektow realizowanych przez przedsigbiorstwa
panstwowe, do wartosci wskaznika wliczany jest wkfad
wiasny tego przedsiebiorstwa.

Wskaznik powinien by¢ obliczany na podstawie
wspoffinansowania prywatnego przewidzianego

w umowach o dofinansowanie dla wspieranych
projektéw.

W przypadku instrumentow finansowych ma on
obejmowac zaréwno finansowanie prywatne przez
posrednika (zarzgdzajgcego funduszem), jak

i ostatecznego odbiorce.

WLWK-PLRR024 Mate i
Srednie przedsiebiorstwa
(MSP) wprowadzajgce
innowacje produktowe

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw MSP wprowadzajacych
innowacje produktowe w przedsiebiorstwie w wyniku
realizacji projektu.

Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
Innowacja produktowa to produkt lub ustuga, ktore sg
nowe lub znaczgco ulepszone w zakresie swoich cech
lub zastosowan (np. specyfikacja techniczna,
komponenty, materiaty, trwatosc¢ lub inne cechy
funkcjonalne).

Innowacje produktowe muszg by¢ nowoscig minimum
dla wspieranego przedsiebiorstwa, o ile warunki
konkursu nie stanowig inaczej. Definicja
przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku RCO003.

WLWK-PLRRO025 Mate i
Srednie przedsiebiorstwa
(MSP) wprowadzajgce
innowacje procesowe

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba przedsiebiorstw MSP wprowadzajgcych
innowacje procesowe w przedsiebiorstwie w wyniku
realizacji projektu.

Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
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Nazwa wskaznika

Jednostka
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Rodzaj wskaznika

Definicja

Innowacja procesowa to wdrozenie nowego lub
znaczgco ulepszonego procesu produkcyjnego, metody
dystrybucji lub dziatalnosci wspierajgce;j.

Innowacje procesowe muszg by¢ nowoscig minimum dla
wspieranego przedsiebiorstwa, o ile warunki konkursu
nie stanowig inaczej. Definicja przedsiebiorstwa znajduje
sie we wskazniku RCO003.

10.

WLWK-PLRR026 MSP
wprowadzajgce innowacje
marketingowe

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba MSP wprowadzajgcych innowacje marketingowe
dzieki udzielonemu wsparciu.

Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
Innowacja marketingowa to wdrozenie nowej koncepcji
lub strategii marketingowej, ktora rozni sie istotnie od
dotychczasowych metod marketingowych
przedsiebiorstwa i ktdra nie byta wczesniej stosowana.
Wymaga ona znaczgcych zmian w projekcie lub
opakowaniu produktu, lokowaniu produktu, promocji
produktu lub cenie.

Wskaznik nie obejmuje sezonowych, regularnych lub
innych rutynowych zmian w metodach marketingowych.
Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCOO003.

11.

WLWK-PLRR027 MSP
wprowadzajgce innowacje
organizacyjne

przedsiebiorstwa

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba MSP wprowadzajgcych innowacje organizacyjne
dzieki udzielonemu wsparciu.

Wskaznik obejmuje rowniez mikroprzedsiebiorstwa.
Innowacja organizacyjna to nowa metoda organizacyjna
w praktykach biznesowych przedsiebiorstwa (w tym w
zarzgdzaniu wiedzg bussines inteligence, SAAS).
Innowacja organizacyjna to "wdrozenie nowej metody
organizacyjnej w przyjetych przez przedsiebiorstwo
zasadach dziatania (w tym w zakresie zarzgdzania
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Nazwa wskaznika

Jednostka
miary

Rodzaj wskaznika

Definicja

wiedzg - knowledge management), w organizacji
miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem, ktora nie
byta do tej pory stosowana w danym przedsiebiorstwie
Innowacja organizacyjna musi by¢ wynikiem
strategicznych decyzji kierownictwa oraz musi by¢
wdrazana przy wsparciu projektu.

Wskaznik nie obejmuje fuzji lub przejec, nawet jesli
zostaty przeprowadzone po raz pierwszy.

Innowacje organizacyjne nie tylko stanowig czynnik
wspierajgcy innowacje w obrebie produktéw i procesow,
ale same mogaq takze wywierac istotny wptyw na
efektywnos¢ funkcjonowania przedsiebiorstw. Mogg
przyczynic sie do podniesienia jakosci i wydajnosci
pracy, zintensyfikowa¢ wymiane informacji czy podnies$¢
zdolnos¢ firmy do uczenia sie oraz wykorzystania nowej
wiedzy i nowych technologii.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCOO003.

12.

WLWK-PLRRO028 Liczba
wprowadzonych innowacji
produktowych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba innowacji produktowych, wprowadzonych

w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
Innowacja produktowa to produkt lub ustuga, ktére sg
nowe lub znaczgco ulepszone w zakresie swoich cech
lub zastosowan (np. specyfikacja techniczna,
komponenty, materiaty, trwatos¢ lub inne cechy
funkcjonalne).

Innowacje produktowe muszg by¢ nowoscig dla
wspieranego przedsiebiorstwa, ale nie muszg byc¢
nowoscig na rynku. Definicja przedsiebiorstwa znajduje
sie we wskazniku RCOO003.
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13.

WLWK-PLRRO029 Liczba
wprowadzonych innowac;ji
procesowych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba innowacji procesowych, wprowadzonych

w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
Innowacja procesowa to wdrozenie nowego lub
znaczgco ulepszonego procesu produkcyjnego, metody
dystrybucji lub dziatalnosci wspierajgce;j.

Innowacje procesowe muszg by¢ nowoscig dla
wspieranego przedsiebiorstwa, ale nie muszg byc¢
nowoscig na rynku. Definicja przedsiebiorstwa znajduje
sie we wskazniku RCOO003.

14.

WLWK-PLRRO030 Liczba
wprowadzonych innowacji
marketingowych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba innowacji marketingowych, wprowadzonych

w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
Innowacja marketingowa to wdrozenie nowej koncepciji
lub strategii marketingowej, ktora rozni sie istotnie od
dotychczasowych metod marketingowych
przedsiebiorstwa i ktéra nie byta wczesniej stosowana.
Wymaga ona znaczgcych zmian w projekcie lub
opakowaniu produktu, lokowaniu produktu, promocji
produktu lub cenie.

Wskaznik nie obejmuje sezonowych, regularnych lub
innych rutynowych zmian w metodach marketingowych.
Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCOO003.

15.

WLWK-PLRRO031 Liczba
wprowadzonych innowacji
organizacyjnych

Szt.

rezultat/kluczowy
(horyzontalny)

Liczba innowacji organizacyjnych, wprowadzonych

w przedsiebiorstwie w wyniku realizacji projektu.
Innowacje organizacyjne to nowa metoda organizacyjna
w praktykach biznesowych przedsiebiorstwa (w tym w
zarzagdzaniu wiedzg, bussines inteligence, SAAS).
Innowacja organizacyjna to "wdrozenie nowej metody
organizacyjnej w przyjetych przez przedsiebiorstwo
zasadach dziatania (w tym w zakresie zarzgdzania
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Rodzaj wskaznika

Definicja

wiedzg - knowledge management), w organizacji
miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem, ktora nie
byta do tej pory stosowana w danym przedsiebiorstwie
Innowacja organizacyjna musi by¢ wynikiem
strategicznych decyzji kierownictwa oraz musi byc
wdrazana przy wsparciu projektu.

Innowacje organizacyjne nie tylko stanowig czynnik
wspierajgcy innowacje w obrebie produktdw i procesow,
ale same mogaq takze wywierac istotny wptyw na
efektywnos¢ funkcjonowania przedsiebiorstw. Mogg
przyczynic sie do podniesienia jakosci i wydajnosci
pracy, zintensyfikowa¢ wymiane informacji czy podnies$¢
zdolnos¢ firmy do uczenia sie oraz wykorzystania nowej
wiedzy i nowych technologii.

Definicja przedsiebiorstwa znajduje sie we wskazniku
RCOO003.
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